ey INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE PRESTACAO
l . ta | I le DE SERVICOS DE HIGIENIZACAO E HOTELARIA HOSPITALAR
FUNDAGAO DE QUE ENTRE S| CELEBRAM FUNDACAO DE SAUDE ITAIGUAPY

SAUDE ITAIGUAPY  E XXXXXXXXXXXX

De um lado, FUNDAGAO DE SAUDE ITAIGUAPY, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n2 00.304.148/0001-10, com sede na cidade de
Foz do Iguacu, Estado do Parand, na Avenida Gramado, 580, Vila “A”, doravante denominada
FUNDACAO, administradora do Hospital Itamed, ora representados por seus Diretores
XXXXXX, adiante firmados, e de outro, XXXXXXX, empresario individual, com sede na cidade
de XXXXXX, Estado do Parana, na Rua XXXXX, n2 XXXXX, Bairro, no CNPJ n2 XXXXXX, doravante
designada simplesmente CONTRATADA, neste ato representado por seu sécio administrador
XXXXXXX, nacionalidade, estado civil, profissdo, portador da carteira de identidade RG
XXXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF/MF n2 XXXXXXXXXXXXXX, com endereco eletronico
xxx@xxxx.com, adiante firmado, resolvem celebrar o presente Instrumento Particular de
Contrato de Prestacdo de Servicos de Higienizacdo e Hotelaria Hospitalar, nas seguintes
clausulas e condigdes:

DO OBIJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servicos continuados
de higienizacdo e hotelaria, destinados a manutencdo de todas as areas sob responsabilidade da
FUNDAGCAO, compreendendo ambientes assistenciais, administrativos, operacionais e de apoio, em
condi¢cGes adequadas de limpeza, asseio, desinfeccdo e conservacao, conforme os padrées de
qualidade, niveis de servico e especificacbes técnicas estabelecidos nos anexos que integram este
contrato.

Paragrafo Primeiro: Os servicos serdo executados em todas as dependéncias da FUNDAGAO,
devendo assegurar condicbes permanentes de salubridade, seguranca sanitdria e conforto
ambiental, compativeis com a natureza, o uso e o nivel de criticidade de cada ambiente atendido.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA deverd observar os padrdes técnicos, operacionais e de
desempenho definidos nos anexos contratuais, mantida sua autonomia quanto a organizacdo dos
meios, métodos e recursos necessarios a execugao dos servicos, desde que atendidos os niveis de
servico pactuados e observadas as normas de seguranca, salde e controle sanitario aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA: Para a consecugdo do objeto deste contrato, a CONTRATADA devera executar
os servicos de forma continua, conforme os padrdes de qualidade, niveis de servico e especificacdes
técnicas estabelecidos nos anexos que integram este contrato, no minimo, as seguintes atividades:

a) Disponibilizar e gerir os recursos necessarios a execucdo dos servicos, incluindo mao de obra,
produtos, materiais, utensilios e equipamentos, em quantidades compativeis com as dareas
atendidas e com os niveis de servico contratados;

b) Executar os servigos de higienizacao e hotelaria de forma continua, padronizada e tecnicamente
adequada, em conformidade com a legislacdo sanitdria vigente e demais normas aplicaveis;

c) Planejar, executar e supervisionar as rotinas operacionais dos servigos, observados os fluxos
internos e os requisitos de controle sanitdrio pertinentes;

d) Assegurar o abastecimento continuo dos sanitarios e dos pontos de higienizacdo das depen-
déncias da FUNDACAO, de modo a garantir sua regular utilizac3o.
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f)
g)

h)

j)
k)

Executar tratamento de pisos e superficies, incluindo limpeza, impermeabilizagdo, conservagao
e remocao de camadas, residuos ou tratamentos anteriores, conforme a natureza das areas
atendidas;

Executar limpeza terminal, de acordo com a classificacdo e a finalidade das areas;

Executar limpeza imediata ou contingencial para atendimento de intercorréncias e sujidades
eventuais, inclusive aquelas com presenca de matéria organica em superficies e mobilidrios,
observados os requisitos de biosseguranca e os procedimentos operacionais aplicaveis;

Realizar a troca, o recolhimento, o manuseio e o acondicionamento adequado do enxoval hos-
pitalar utilizado, promovendo seu armazenamento tempordrio em local apropriado, em con-
formidade com os fluxos internos e os requisitos de controle sanitario;

Realizar a movimentacdo interna de camas, bercos e poltronas hospitalares, sempre que neces-
sario para a organizacdo operacional dos leitos e unidades e recomposicdao de ambientes, con-
forme fluxos internos e priorizacdo definidos pela FUNDACAO, observados os requisitos de se-
guranga e controle sanitdrio aplicaveis;

Realizar a limpeza e higienizacdo de abrigos de residuos e contéineres;

Realizar a higienizacdo de carros funcionais (carrinhos e equipamentos de apoio), dreas de
apoio e Depdsitos de Material de Limpeza (DMLs);

Realizar a limpeza de fachadas, vitrais, vidros e demais superficies externas, bem como a varri-
¢do e limpeza de dreas externas e acessos.

DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

CLAUSULA TERCEIRA: O presente instrumento se rege pelas cldusulas e condi¢gdes nele contidas e
pelos anexos abaixo relacionados que, devidamente rubricados pelas partes contratantes,
constituem parte integrante deste, a saber:

Anexo | — Servicos de Higienizacdo Hospitalar;

Anexo Il — Servicos de Hotelaria Hospitalar;

Anexo lll — Instrumento de Avaliacdo de Conformidade (IAC);

Apéndice A — Planilhas do IAC;

Anexo IV — Metragem Quadrada das Areas;

Anexo V — Referéncias de Pessoal, Materiais e Itens de Consumo;

Anexo VI — Proposta Comercial;

Anexo VIl — Normas de Segurancga — Diretrizes para Servicos Terceirizados;
Anexo VIII — Transferéncia de Dados;

Anexo IX — Programa de Compliance.

Pardagrafo Primeiro: Durante a execucdo do objeto contratado, em caso de duvida ou divergéncia
entre o previsto neste contrato e os seus anexos, bem como os documentos que instruiram o Edital
de Coleta de Pregos n2 xxx/2026, prevalecera sempre o estabelecido neste contrato; em seguida, o
disposto no referido edital; e, por fim, o contelddo dos anexos, observada a ordem numérica.

Paragrafo Segundo: O presente CONTRATO vincula-se ao Edital de Coleta de Precos n2 xxx/2026 e
aos documentos que o instruem, os quais integram este instrumento para todos os fins de direito,
observado o regime de prevaléncia estabelecido neste contrato.
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DA ALTERACAO CONTRATUAL

CLAUSULA QUARTA: O presente contrato podera ser alterado, por interesse da FUNDACAO,
mediante formalizacdo de termo aditivo, nas hipdteses previstas neste instrumento e na legislagdo
aplicavel.

Paragrafo Primeiro: A FUNDAGAO podera promover o acréscimo ou a supress3o de servigos, areas
ou quantitativos relacionados ao objeto contratado, inclusive em decorréncia de alteracdes na
metragem das areas atendidas, da reorganizacdo de espagos ou da adequagdo das rotinas
operacionais, desde que mantida a natureza do objeto.

Paragrafo Segundo: As alteragdes que impliquem acréscimo ou supressdo de servigos, areas ou
guantitativos ensejardo o correspondente ajuste do valor contratual, preservado o equilibrio
econOmico-financeiro do contrato, observados os critérios objetivos de medi¢cdo, composicao de
custos e precificacdo definidos nos anexos contratuais, especialmente aqueles relacionados a
metragem das areas e aos niveis de servico.

Paragrafo Terceiro: N3o se caracterizam como alteracao contratual as adequac¢des operacionais de
execucdo que ndo impliqguem modificacdo do escopo, dos quantitativos ou do valor contratado,
assim reconhecidas pela gestao do contrato, desde que realizadas em conformidade com o objeto
e os niveis de servico pactuados.

DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

CLAUSULA QUINTA: A FUNDACAO, por meio da unidade administrativa por ela designada como
gestora do contrato, exercera a gestdao e a fiscalizagdo da execucdo dos servicos objeto deste
contrato, ndo importando essa fiscalizacdo em reducdao ou supressao da responsabilidade da
CONTRATADA por eventuais erros, falhas ou omissdes na execu¢ao dos servicos.

Paragrafo Primeiro: A fiscalizagdo exercida pela FUNDAGCAO n3o exime nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pela correta execucdo do objeto contratado, ressalvadas as
hipéteses em que eventual erro, falha ou omissdo decorrer de determinacdo expressa da
FUNDACAO, da qual a CONTRATADA tenha discordado formalmente, por escrito, no prazo
necessario para evitar prejuizo a execucdo dos servicos, observado o limite maximo de 3 (trés) dias
Uteis contados da respectiva comunicacao.

Paragrafo Segundo: Compete a gestdo e fiscalizacdo do contrato, no ambito de suas atribuicdes,
sem prejuizo de outras previstas neste instrumento:

a) acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas pela
CONTRATADA;

b) decidir, no ambito da gestdo contratual, as questdes relacionadas a execugao do objeto, inclusive
guanto a priorizacdo, programacao e ajustes operacionais dos servicos;

c) promover a medicao dos servigcos executados, nos termos deste contrato e de seus anexos;

d) avaliar a conformidade e a qualidade dos servicos prestados em relacdo as especificacdes
técnicas, aos niveis de servigo pactuados e aos critérios de desempenho estabelecidos;

e) encaminhar a CONTRATADA, por escrito, as comunicac¢des, orienta¢des e notificacdes que se
fizerem necessarias a adequada execucdo do contrato;
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f) recusar servicos executados em desconformidade com este contrato, suas especificacdes técnicas
e demais disposicdes aplicaveis;

g) recusar materiais, insumos ou equipamentos considerados inadequados ao fim a que se
destinam, devendo ser substituidos pela CONTRATADA, sem d&nus adicional 8 FUNDACAO.

Paragrafo Terceiro: A fiscalizacdo da execugdo contratual podera utilizar, entre outros
instrumentos, as informacoes e os registros disponibilizados pela solucdo tecnoldgica adotada pela
CONTRATADA para o acompanhamento e a gestdao da execugao dos servigos.

Paragrafo Quarto: Compete a gestao e fiscalizacdo do contrato, por meio da instancia técnica ou
comiss3o designada pela FUNDAGAO, avaliar e aprovar os procedimentos operacionais, protocolos
e rotinas de execucdo propostos pela CONTRATADA, quanto a sua compatibilidade com as
especificacOes técnicas, os niveis de servico contratados e os requisitos sanitarios aplicaveis.

Paragrafo Quinto: A avaliagdo e aprovagao de que trata o paragrafo anterior nao exime a
CONTRATADA de sua responsabilidade integral pela execucdo dos servigos, nem implica ingeréncia
da FUNDAGAO na definicdo dos meios, métodos e recursos empregados.

Paragrafo Sexto: A gestdo e a fiscalizacdo do contrato poderdo ajustar, com o representante da
CONTRATADA, a programacado dos servicos, desde que tais ajustes ndao impliquem alteracdo do
escopo, dos quantitativos ou do valor contratual, salvo mediante a formalizagdo do respectivo
termo aditivo.

Paragrafo Sétimo: Para fins de adequada execucdo do objeto contratual, a FUNDACAO
disponibilizara a CONTRATADA o acesso as areas abrangidas pela presta¢do dos servigos, bem como
as informacdes institucionais pertinentes a execucao, observadas as normas internas e de seguranca
aplicaveis.

CLAUSULA SEXTA: A medic3o dos servicos sera realizada mensalmente pela FUNDAGAO, por meio
da unidade gestora e da instancia técnica ou comissao por ela designada, com base na verificacao
do cumprimento das especificagcbes técnicas, dos niveis de servico pactuados e dos critérios
objetivos de avaliacdo de qualidade previstos nos anexos deste CONTRATO.

Paragrafo Primeiro: A medicdo compreendera a apuracao da conformidade dos servicos
executados no periodo de referéncia, considerando registros de inspecdo, evidéncias objetivas,
relatérios técnicos e demais elementos necessarios a comprovacdo do atendimento aos padrdes de
gualidade, desempenho e controle sanitario exigidos.

Paragrafo Segundo: Para fins de medicdo mensal, integrardo a base documental de verificacao,
além dos registros de inspecao, evidéncias objetivas e relatérios técnicos, os relatérios operacionais
gerados pela solucdo tecnolégica da CONTRATADA, especialmente aqueles relativos ao
cumprimento das programacdes e cronogramas, a execucao das rotinas, as ocorréncias registradas,
as providéncias corretivas adotadas, as capacitacdes realizadas, ao consumo e a disponibilidade de
insumos criticos e a cobertura operacional, com indicagao de auséncias e substitui¢des, quando
aplicavel a natureza da atividade controlada.

Paragrafo Terceiro: A medicdao podera resultar em glosas, descontos ou ajustes proporcionais
guando constatadas ndo conformidades, servigos ndo realizados, execu¢cdo em desacordo com os
padrées pactuados ou desempenho inferior aos niveis minimos estabelecidos, observados os
critérios de proporcionalidade, rastreabilidade e objetividade dos registros utilizados.
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Paragrafo Quarto: Os critérios de medicdo e avaliacdo poderdo prever metodologias de
amostragem, classificacdo de areas, pesos diferenciados e frequéncias distintas de verificacdo,
desde que compativeis com a natureza hospitalar dos servigos, os niveis de criticidade dos
ambientes atendidos e os parametros técnicos definidos nos anexos contratuais.

Paragrafo Quinto: Para fins de afericdo de desempenho e manuteng¢do do nivel minimo esperado
de prestacdo dos servicos, consideram-se metas técnicas minimas de nivel de servico:

a) meta técnica de conformidade de higienizagdo igual ou superior a 95% (noventa e cinco por
cento), apurada segundo critérios técnicos e registros aplicaveis a execucao;

b) atendimento a intercorréncias sanitarias em até 15 (quinze) minutos;
c) reposicdo de faltas em até 2 (duas) horas;
d) cumprimento integral de cronogramas e programacdes aprovados.

As metas técnicas previstas neste paragrafo ndao se confundem com parametros financeiros de
adequacdo do valor mensal aprovado na medic3o.

Paragrafo Sexto: O descumprimento dos indicadores minimos previstos no paragrafo anterior
caracteriza ndo conformidade para fins de medi¢cdo mensal, sujeitando-se aos registros, evidéncias
e critérios objetivos de apurag¢do adotados pela FUNDACAO, sem prejuizo das glosas, descontos ou
ajustes proporcionais e das demais medidas cabiveis previstas neste CONTRATO.

Paragrafo Sétimo: Para fins de medicdo mensal, somente serdo considerados os setores e
ambientes disponiveis para execugao no periodo de referéncia. Setores ou ambientes
temporariamente indisponiveis por reforma, manutencdo, obra, interdigdo sanitaria, isolamento
operacional ou outras restricdes de acesso serdo excluidos do cOmputo do m? medido pelo periodo
de indisponibilidade, mediante comunica¢do formal da FUNDAGCAO a CONTRATADA, contendo, no
minimo, a identificacdo do setor e a respectiva metragem quadrada, bem como a data e hora de
inicio e de término da restricdo, ou a indicacdo de que a indisponibilidade perdurara até nova
comunicacdo. Para hipdteses de indisponibilidade parcial no més, a exclusdo do m? sera aplicada
proporcionalmente (pro rata die), conforme o periodo efetivo de indisponibilidade.

Paragrafo Oitavo: A exclusdao temporaria de setores ou ambientes indisponiveis, na forma do
paragrafo anterior, tem por finalidade refletir a ndo execucdo do servico nesses locais durante o
periodo de restricdo, ndao caracterizando alteracdo do objeto contratado. Permanecem exigiveis,
durante todo o periodo, os niveis de servico, padrdes de qualidade e rotinas aplicaveis aos demais
setores em opera¢do, bem como a adequagdo da programacdo operacional necessdria a
manutencdo da continuidade e da qualidade dos servicos.

CLAUSULA SETIMA: Concluida a apuracdo da medicdo mensal, a FUNDAGCAO consolidard o
resultado em relatério técnico de medicao e qualidade, no qual constarao, quando aplicavel, as nao
conformidades identificadas, as glosas ou descontos incidentes e o valor aprovado para
faturamento no periodo.

Paragrafo Primeiro: O relatdrio de medicdo e qualidade serd encaminhado a CONTRATADA para
ciéncia, facultando-lhe apresentar manifestacao técnica fundamentada sobre o resultado apurado,
no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado do primeiro dia util seguinte ao do recebimento do relatério.

Paragrafo Segundo: A auséncia de manifestacdo no prazo estabelecido implicara a aceitacdo do
resultado da medicdo para fins de faturamento, sem prejuizo da obrigacdo da CONTRATADA de
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sanar as nao conformidades apontadas e de manter a regularidade e a continuidade da prestacao
dos servicos.

Paragrafo Terceiro: Havendo manifestagdo, a FUNDAGCAO analisard os elementos apresentados e
decidird de forma motivada, mantendo, ajustando ou retificando o resultado da medicao,
autorizando, em seguida, a emissdo da Nota Fiscal/Fatura conforme o valor final aprovado.

CLAUSULA OITAVA: A aplicacdo de glosas, descontos ou ajustes decorrentes da medi¢io mensal
nao prejudica a adogao de medidas corretivas, a exigéncia de recomposi¢cdo da conformidade, nem
a aplicagdo das penalidades cabiveis, quando caracterizada infragdo contratual, nos termos do
Capitulo proprio deste CONTRATO.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA deverd implementar, de forma tempestiva, as corre¢des
necessarias para eliminar as ndao conformidades identificadas na medicdo, preservadas as rotinas
assistenciais e os protocolos de controle sanitdrio e de infeccdo hospitalar, sem que isso caracterize
ingeréncia da FUNDACAO na gestdo de pessoal, meios ou métodos de execugdo.

CLAUSULA NONA: Para a adequada execucdo do objeto contratual, a FUNDAGCAO adotard as
providéncias institucionais necessdrias a organizacdo da gestdo e da fiscalizacdo do contrato,
inclusive mediante a designacdo de representantes responsaveis pelo acompanhamento da
execucao, pela interlocugdao com a CONTRATADA e pela consolidagao das informagdes relacionadas
a prestacdo dos servigos.

Paragrafo Primeiro: A FUNDACAO assegurard 8 CONTRATADA o acesso as areas abrangidas pela
execucdo dos servicos, bem como as informagles institucionais e operacionais pertinentes,
observadas as normas internas, de seguranca e de controle sanitdrio aplicaveis.

Paragrafo Segundo: A programacdo dos servicos, bem como eventuais ajustes operacionais
decorrentes de alteragdes na rotina assistencial, na ocupacdo hospitalar ou na organizacao dos
espacos, serd comunicada a CONTRATADA pelos meios formais definidos na gestdo do contrato, de
modo a permitir a adequada adaptacao da execucgao, preservada a continuidade e a qualidade dos
servigos.

Paragrafo Terceiro: As interacdes entre a FUNDACAO e a CONTRATADA no ambito da execucdo
contratual observardo os principios da cooperacdo, da boa-fé objetiva e da razoabilidade
operacional, sem que isso implique ingeréncia da FUNDACAO na gestdo de pessoal, nos meios ou
nos métodos empregados pela CONTRATADA.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA: A CONTRATADA devera executar os servicos objeto do presente contrato em
estrita conformidade com as especificagcbes técnicas constantes nos anexos, com 0s niveis de
servico pactuados, com os padrdes de qualidade exigidos e com a legislacdo aplicavel, respondendo
integralmente pela adequada, continua e regular prestacao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Além de outras obrigagdes previstas no presente instrumento,
compete a CONTRATADA, no que se refere a execugao dos servicos:

a) Executar os servicos de forma continua, organizada, padronizada e tecnicamente adequada, em
conformidade com a legislacdo sanitaria, as normas de seguranca e os protocolos aplicaveis;
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b) Garantir que todos os equipamentos, utensilios, materiais e produtos utilizados possuam
guantidade, qualidade e tecnologia compativeis com as areas atendidas e com os niveis de servico
contratados;

c) Dar ciéncia imediata e por escrito 8 FUNDACAO acerca de qualquer anormalidade verificada na
execucdo dos servicos, inclusive aquelas relacionadas a riscos sanitdrios, falhas operacionais ou
inadequada segregacdo de residuos;

d) Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamacgdes
relativas aos servigos prestados, adotando as providéncias necessarias a sua corre¢do no menor
prazo possivel;

e) Executar os servicos em horarios compativeis com a rotina de funcionamento da FUNDAGAO, de
modo a ndo interferir nas atividades assistenciais, administrativas ou operacionais;

f) Responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servicos por parte de seus empregados,
adotando as medidas necessarias para assegurar a continuidade da prestacdo, sem repasse de
qualquer 6nus a FUNDACAO;

g) Adotar, de forma imediata e eficaz, todas as medidas necessarias para cessar situacoes,
decorrentes da execugdo dos servicos objeto deste contrato, que comprometam ou possam
comprometer a seguranca do paciente, dos profissionais ou do ambiente assistencial, incluindo
ajustes operacionais, reforco de capacitagdo, reorganiza¢ao de recursos ou outras providéncias
adequadas, de modo a restabelecer a conformidade com os protocolos, niveis de servico e
requisitos sanitarios aplicaveis;

h) Informar a FUNDAGAO, por meio de Ordens de Servigo ou outro meio formal definido pela gestdo
do contrato, sobre ocorréncias que causem ou possam causar danos a infraestrutura, aos
equipamentos ou as instalagdes relacionadas aos servigos prestados;

i) Elaborar, implementar e manter atualizado Plano de Contingéncia especifico para o objeto
contratual, contemplando cenarios de risco, medidas preventivas, protocolos de resposta, equipes
de contingéncia, reposicdo de insumos criticos e fluxos de comunicacdo, devendo apresenta-lo a
FUNDAGCAO com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em rela¢do a data prevista para o inicio
da execucdo dos servicos, bem como no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da ocorréncia
de atualizagdo relevante;

j) Garantir a continuidade dos servicos, inclusive em situacbes excepcionais, tais como greve,
paralisacdo, auséncia de pessoal, falhas operacionais, indisponibilidade de insumos, intercorréncias
sanitarias ou outras ocorréncias supervenientes, acionando o Plano de Contingéncia e adotando as
medidas necessdrias para manter, no minimo, os niveis essenciais de servigo.

k) Elaborar os Procedimentos Operacionais Padrdo — POPs relativos as atividades abrangidas pelo
objeto contratual, em conformidade com a legislacdo sanitaria vigente, as normas técnicas
aplicaveis, as boas praticas hospitalares e as especificagdes técnicas constantes nos anexos;

) Apresentar os POPs 8 FUNDACAO com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relacdo a
data prevista para o inicio da execugao dos servicos, para fins de analise técnica, ajustes e aprovacao
pela comissdo técnica competente da FUNDACAO, ou instancia por ela designada;

m) Implementar exclusivamente os POPs aprovados, sendo vedada a execugdao de procedimentos
ndo validados, sem prejuizo da responsabilidade integral da CONTRATADA pela execucdo dos
Servigos;
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n) Submeter & aprovacdo prévia da FUNDACAO toda revisdo, atualizacdo ou substituicio de
Procedimento Operacional Padrdo — POP, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
identificacdo da necessidade de alteragdo, sempre que houver modificacdo de processos, produtos,
fluxos, riscos ou requisitos sanitarios;

0) Assegurar que os empregados alocados sejam devidamente capacitados nos POPs aprovados,
mantendo registros atualizados e disponiveis para fins de fiscalizacao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Compete 8 CONTRATADA, no que se refere 8 m3o de obra alocada
para a execugdo dos servigos:

a) Administrar e alocar empregados com qualificagdo compativel com as atividades a serem desem-
penhadas, devidamente registrados na forma da legislacdo trabalhista, observadas as disposi-
¢Oes da Convencgdo ou Acordo Coletivo de Trabalho aplicavel a categoria;

b) Designar responsdavel técnico com formacao técnica ou superior compativel com as atividades de
limpeza e higienizacdo hospitalar, responsavel pela conformidade dos procedimentos, métodos,
protocolos e treinamentos adotados na execug¢do dos servigos;

c) Alocar encarregados pela supervisdo operacional dos servicos em quantidade compativel com a
caracteristica de prestacdo ininterrupta do Hospital, assegurando, durante todos os turnos de
trabalho, a presenca de profissionais com conhecimento, treinamento e meios que permitam a
tomada de decisdao no ambito de suas atribuicdes e compativel com os compromissos assumidos
neste contrato;

d) Fornecer a seus empregados todos os equipamentos de higiene e seguranga do trabalho neces-
sarios ao exercicio de suas func¢des, assegurando sua correta utilizacdo, em especial os Equipa-
mentos de Protecdo Individual, nos termos da NR-32;

e) Instruir seus empregados quanto a necessidade de observar as orientagdes formais da FUNDA-
CAO, inclusive no que se refere ao cumprimento das Normas Internas, de Seguranca e de Medi-
cina do Trabalho, sem que isso caracterize ingeréncia na gestao de pessoal;

f) Manter programa permanente de capacitacdo e atualizacdo dos empregados alocados na execu-
¢do dos servicos, compativel com os riscos, atividades e ambientes de servicos de saude, obser-
vadas, no minimo, as diretrizes da NR-32 e as orienta¢des técnicas da ANVISA e do Ministério da
Saude;

g) Assegurar que a alocacdo de empregados na execucao dos servicos ocorra somente apds a con-
clusdo da capacitacgdo inicial pertinente as atividades a serem desenvolvidas;

h) Promover reciclagens periddicas e atualizacGes sempre que houver alteracdes de processos, in-
troducdo de novos produtos, mudancgas nos riscos identificados ou ocorréncia de incidentes re-
levantes;

i) Manter registros das capacitag¢des realizadas, disponibilizando-os a fiscalizagdo quando solici-
tado;

j) Cumprir, no que couber as atividades desenvolvidas, as disposicdes das NR-01, NR-04, NR-06,
NR-07, NR-09, NR-32 e NR-35, inclusive no que se refere a capacitagdo especifica, certificacdes
validas, aptiddo em saude e adocao de medidas preventivas;

k) Manter, quando exigido pela NR-04, Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho — SESMT, proprio ou terceirizado, assegurando o acompanhamento
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técnico das medidas de seguranca e saude no trabalho aplicaveis as atividades desenvolvidas,
inclusive aquelas que envolvam risco bioldgico e trabalho em altura;

[) Assegurar e comprovar que os empregados alocados mantenham a situagdo vacinal atualizada,
conforme o Calendario Nacional de Vacinacdo vigente do Ministério da Saude e as determinacdes
das autoridades sanitarias competentes aplicdveis ao ambiente de servigos de saude, mantendo
registros individualizados e disponiveis para fiscalizacao;

m)E vedada a alocacdo ou permanéncia de empregado com vacina¢do desatualizada, devendo a
CONTRATADA promover a regularizagdo ou a substituicao do profissional, bem como cumprir
tempestivamente campanhas, doses adicionais ou exigéncias extraordinarias instituidas em ce-
narios epidemiolégicos excepcionais, surtos ou emergéncias em saude publica;

n) Comunicar 8 FUNDACAO, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a ocorréncia de aciden-
tes de trabalho, bem como adotar as providéncias legais cabiveis e prestar toda a assisténcia
necessaria ao trabalhador acidentado.

o) Fornecer, as suas expensas, uniformes padronizados e identificacdo funcional a todos os empre-
gados alocados na execucdo dos servicos, em quantidade compativel com a prestacdo continua
e ininterrupta, assegurando que os trabalhadores permane¢cam devidamente uniformizados e
identificados por crachd com fotografia, de forma visivel, durante toda a jornada de trabalho;

p) Assegurar a substituicdo periddica dos uniformes, bem como sua substituicdo imediata sempre
gue houver desgaste, dano, perda de condi¢des de uso, alteracdo de fungdo ou necessidade ope-
racional, sem qualquer dnus 8 FUNDACAO;

g) Providenciar a imediata substituicdo de empregado que se apresente para a execuc¢do dos servi-
cos sem uniforme ou sem identificagcdo funcional adequada, independentemente de prévia noti-
ficacdo, sem prejuizo da continuidade da prestacao dos servicos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: Para fins de fiscalizagdo do cumprimento das obrigacSes
trabalhistas, previdencidrias e de seguranca e saude no trabalho, a CONTRATADA devera comprovar
a FUNDACAO, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em rela¢do a data prevista para o
inicio da execucao dos servicos, e sempre que houver atualiza¢do, alteracdo relevante ou ocorréncia
de evento superveniente, o atendimento as obrigacGes previstas neste Capitulo, mediante a
apresentacdo de documentacgdo pertinente, abrangendo integralmente o periodo da prestacao dos
servicos, sem prejuizo de outras provas admitidas em direito, inclusive, quando aplicavel:

a) Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, com o respectivo inventdrio de riscos;
b) Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO;

c) Atestados de Saude Ocupacional dos empregados alocados, inclusive os especificos para trabalho
em altura, quando aplicavel;

d) Registros de entrega, controle e orientagdo quanto ao uso de Equipamentos de Protecdo
Individual;

e) Registros de capacitacdo inicial, reciclagem e treinamentos exigidos pelas Normas
Regulamentadoras aplicaveis, inclusive NR-32 e NR-35;

f) Comprovacdo de atendimento as disposicGes da NR-04, inclusive quanto a existéncia de SESMT,
proprio ou terceirizado, quando exigido, bem como suas atualizacdes em caso de altera¢do do
numero de empregados ou do enquadramento legal.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: Durante a execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera comprovar
a FUNDACAO, mensalmente, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de
natureza recorrente, mediante a apresentagdao de documentagdo pertinente, abrangendo
integralmente o periodo da prestacdo dos servicos, sem prejuizo de outras provas admitidas em
direito, inclusive:

a) Comprovantes de pagamento de saldrios e beneficios dos empregados alocados na execucdo dos
Servigos;

b) Comprovantes de recolhimento do FGTS e das contribui¢des previdencidrias;
c) Registros de jornada de trabalho, quando a legisla¢do exigir controle de jornada.

Paragrafo Unico: A documentacdo prevista neste capitulo deverad ser apresentada sempre que
solicitada pela FUNDACAO, observada a pertinéncia e a proporcionalidade da solicitacdo, podendo
a ndo apresentacao, apresentacdo incompleta ou apresentacao intempestiva ensejar a adogao das
medidas administrativas cabiveis previstas no contrato, sem prejuizo das demais responsabilidades
da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: A CONTRATADA é a Unica e exclusiva responsavel pelas obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e de seguranca e salde no trabalho relativas aos seus
empregados, assumindo integralmente os encargos decorrentes da relacdo de trabalho mantida,
n3o se estabelecendo qualquer vinculo empregaticio entre estes e a FUNDAGAO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Compete a CONTRATADA, quanto aos produtos, materiais e
equipamentos utilizados na prestagao dos servigos:

a) Fornecer e manter, as suas expensas, todos os produtos saneantes e de higiene, materiais,
utensilios e equipamentos necessarios a execuc¢do dos servicos;

b) Utilizar exclusivamente produtos devidamente registrados ou notificados junto ao érgao sani-
tario competente, adequados a finalidade a que se destinam;

c) Submeter a aprovagdo prévia da FUNDAGAO, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis
em relacdo a data prevista para o inicio da execucdo dos servicos, a relacdo de produtos sane-
antes e demais produtos quimicos a serem utilizados na execuc¢ao contratual, acompanhada da
documentacdo técnica e de seguranca pertinente;

d) Durante a execugdo do contrato, submeter & aprovacio prévia da FUNDACAO toda inclusdo,
substituicdo ou alteracdo de produto, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em re-
lacdo a data prevista para sua aplicacdo, acompanhada da documentacgdo referida na alinea
anterior;

e) Evedada a aplicacdo de produto ndo aprovado pela FUNDAGAO;

f)  Manter controle rigoroso de estoque, validade, consumo e distribuicdo dos insumos, assegu-
rando disponibilidade continua e rastreabilidade minima;

g) Assegurar a correta diluicdo, manuseio, armazenamento e aplica¢do dos produtos utilizados,
por pessoal devidamente treinado;

h) Implantar e manter central de diluicio automatizada, em local indicado pela FUNDACAO, de-
vendo torna-la operacional no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do inicio da execucdo
dos servicos;
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i) Até a entrada em operacao da central, a diluicdo manual podera ser realizada de forma transi-
téria, por procedimento padronizado e controlado, ficando vedada a diluicdo manual a partir
da entrada em operagdo da central, salvo autorizagdo expressa e excepcional da FUNDAGAO;

j)  Substituir, sem 6nus adicional 8 FUNDACAO, produtos, materiais ou equipamentos considera-
dos inadequados a execuc¢do dos servicos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: Compete 38 CONTRATADA, no que se refere aos residuos gerados no
ambito da execuc¢do dos servigos:

a) Executar as atividades de coleta interna, segrega¢do, acondicionamento e transporte interno dos
residuos até o abrigo de residuos ou local de armazenamento interno indicado pela FUNDAGAO,
bem como a limpeza e higienizacdo de abrigos e contéineres de residuos, em conformidade com
a legislacdo vigente e com o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude da FUN-
DACAO;

b) Observar rigorosamente os fluxos internos, os requisitos de biosseguranca e os procedimentos
técnicos estabelecidos nos anexos contratuais;

c) Fornecer, instalar e manter dispensers, contentores, carros e demais meios necessarios ao trans-
porte interno e ao acondicionamento de residuos, em conformidade com as rotinas e requisitos
estabelecidos nos anexos contratuais.

Paragrafo Primeiro: E vedado o manuseio de materiais perfurocortantes fora de coletores rigidos
apropriados e devidamente fechados, bem como qualquer transvase ou reacondicionamento de
residuos.

Pardagrafo Segundo: N3o integram o escopo de obrigacdes da CONTRATADA o transporte externo,
o tratamento e a destinacao final dos residuos, permanecendo a CONTRATADA responsavel pela
correta segregacdo no ponto de geracao, pelo acondicionamento e transporte internos, bem como
por adotar medidas para evitar mistura de residuos e qualquer pratica que comprometa a seguranca
sanitaria durante as etapas sob sua atuacao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: Compete 3 CONTRATADA, no que se refere a sustentabilidade e ao
meio ambiente:

a) Adotar praticas de sustentabilidade ambiental, social e econdmica compativeis com a natureza
hospitalar dos servigos;

b) Priorizar, sempre que tecnicamente vidvel e aprovado pela FUNDACAO, o uso de produtos
biodegradaveis e de menor impacto ambiental;

c) Adotar medidas para reduzir a geracdo de residuos e otimizar o consumo de insumos;

d) Colaborar com os programas de coleta seletiva e de gest3o ambiental da FUNDAGAO, observadas
as diretrizes institucionais aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA NONA: Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste contrato, compete
a CONTRATADA:

a) Reparar, corrigir ou refazer, as suas expensas, servicos executados em desconformidade com o
contrato, as especificagdes técnicas, as normas aplicdveis ou as determinagdes formais da
FUNDACAO;

b) Sujeitar-se as sanc¢des administrativas previstas no contrato, incluindo adverténcia, multa,
suspensado e rescisdo, conforme o caso;
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c) Responder por danos causados a FUNDAGCAO ou a terceiros decorrentes da execucdo dos
servigos, inclusive danos ambientais e sanitarios;

d) Cumprir integralmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD (Lei n? 13.709/2018), no que se
referir ao tratamento de dados pessoais a que tiver acesso em razao da execug¢do contratual;

e) Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca da informacdao compativeis com os riscos
do tratamento, assegurando confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados e
informacdes a que tiver acesso.

CLAUSULA VIGESIMA: A CONTRATADA n3o poderad subcontratar, ceder, transferir ou dar em
garantia o presente CONTRATO, no todo ou em parte, a qualquer titulo, permanecendo
integralmente responsavel pela execucdo do objeto contratado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: A CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a vigéncia
contratual, solucdo tecnoldgica prépria destinada ao acompanhamento, a gestao e a fiscalizacdo da
execucdo dos servicos contratados, acessivel por meio de aplicacdo web e aplicativo mével, sem
qualquer 6nus adicional 8 FUNDACAO.

Paragrafo Primeiro: A solucdo tecnolégica devera permitir, no minimo, o registro e o
acompanhamento das atividades executadas, por area e por tipo de servico, o controle de
ocorréncias e nao conformidades, o registro das fiscalizacGes realizadas e a emissdo de relatdrios
gerenciais que subsidiem a afericdo da execugao contratual.

Paragrafo Segundo: O Plano de Trabalho aprovado deverd ser registrado na solucdo tecnoldgica,
para fins de acompanhamento da execugao dos servigos e das fiscalizagdes efetivadas.

Paragrafo Terceiro: A solucdo tecnoldgica integra os meios de execucdo do contrato e constitui
obrigacdo acessoria essencial da CONTRATADA, n3o se confundindo com a gestdo administrativa
ou operacional da FUNDAGAO, nem caracterizando ingeréncia na gestdo de pessoal da
CONTRATADA.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA devera providenciar, manter e administrar os acessos a solugao
tecnoldgica aos profissionais indicados pela FUNDACAO para a gestdo e fiscalizacdo do contrato,
sem qualquer 6nus adicional, incluindo, no minimo:

a) criacdo, ativacdo e gerenciamento de usudrios;

b) definicdo e manutencdo de perfis de permissdo compativeis com as atribuices de gestdo e
fiscalizacao;

c) disponibilizacdo de credenciais e orienta¢des de acesso, inclusive para uso por aplicagdo web e
aplicativo movel;

d) suporte necessario para utilizagdo regular da solugao, inclusive para recuperacao de acesso,
ajustes de perfil e atendimento de incidentes de autenticacao;

e) observancia dos seguintes prazos: com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relagao a
data prevista para o inicio da execugdo dos servigos; e, durante a vigéncia contratual, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento da indica¢do ou solicitagio da FUNDAGAO,
sempre que necessario.

Paragrafo Quinto: A CONTRATADA deverd assegurar que os profissionais indicados pela
FUNDACAO tenham acesso aos treinamentos ofertados pela empresa responsavel pela solugdo
tecnoldgica, sem qualquer 6nus adicional, incluindo, no minimo:
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a) viabilizacdo de inscricGes e participacdo, conforme modalidades disponiveis;
b) disponibilizacdo de credenciais, convites e orientacdes de acesso as atividades de capacitacao;

c) disponibilizacdo de materiais de treinamento e orientagdes de uso, quando fornecidos pela
empresa da solucdo;

d) promocdo de capacitagdes adicionais quando houver atualizacdo relevante da solugao, ingresso
de novos usuarios indicados pela FUNDAGAO ou necessidade operacional justificada;

e) observancia dos seguintes prazos: com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relagao a
data prevista para o inicio da execugdo dos servigos; e, durante a vigéncia contratual, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento da indicagdo, solicitagdo ou comunicagao
de necessidade pela FUNDAGAO, sempre que necessario.

Paragrafo Sexto: A indisponibilidade injustificada, a falha recorrente ou a ndo utilizacdo da solucdo
tecnoldgica, bem como o descumprimento dos prazos e obrigacdes de disponibilizacdo e
administracdo de acessos e de viabilizacdo do acesso aos treinamentos, nos termos desta clausula,
caracteriza descumprimento contratual.

Paragrafo Sétimo: A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente 8 FUNDACAO, por meio da
solucdo tecnoldgicessa adotada na execucdo contratual, relatérios operacionais minimos aptos a
subsidiar a fiscalizacdo, a medicdo e a apuracdo da conformidade dos servicos, contendo
informacgdes consolidadas sobre o cumprimento das programagdes e cronogramas vigentes, o0s
registros de execucdo das rotinas realizadas, as ocorréncias relevantes, as providéncias corretivas
adotadas, as capacitagdes executadas, o consumo e a disponibilidade dos insumos criticos a
execucgao e a cobertura operacional, com indicagdo de auséncias e substituigdes, quando aplicavel.

DOS PRECOS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: Os precos a serem praticados na presente contratacio s3o aqueles
constantes da Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA e aprovada pela FUNDACAO, a
gual integra o presente instrumento para todos os fins de direito, correspondendo ao valor mensal
de referéncia e ao valor anual estimado para a execucao dos servicos, observado o regime de
medicao mensal e as condi¢des de pagamento estabelecidas neste CONTRATO.

Paragrafo Primeiro: O valor mensal a ser faturado em cada competéncia correspondera ao
montante apurado na medi¢do do periodo e aprovado pela FUNDAGAO, podendo sofrer as
adequagdes proporcionais cabiveis em razdo de indisponibilidade de setores/ambientes e de ajustes
decorrentes de nao conformidades, servicos ndo realizados ou desempenho inferior aos niveis
minimos estabelecidos, conforme verificacdo objetiva do periodo.

Paragrafo Segundo: Presume-se que a CONTRATADA avaliou corretamente todos os elementos
necessarios a adequada execugcdao do objeto, abrangendo integralmente custos, despesas,
obrigacdes e encargos diretos e indiretos inerentes a execugdo, ndao sendo admitida reclamacao,
revisdo ou pleito decorrente de erro de calculo, omissdao, subavaliagdo de custos ou equivoco
ocorrido na formacdo dos precos.

Paragrafo Terceiro: Nos precos ajustados estdo incluidos todos os custos, despesas, obrigacdes e
encargos diretos e indiretos inerentes a execucao do objeto contratado, compreendendo, entre
outros, mao de obra, salarios, beneficios, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e tributarios,
adicionais legais, insumos, materiais, produtos saneantes, equipamentos, uniformes, treinamentos,
EPIs, tributos, seguros, despesas administrativas e operacionais, bem como quaisquer outros
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dispéndios necessarios ao fiel cumprimento do CONTRATO, n3o sendo devido pela FUNDAGAO
gualquer pagamento adicional, a qualquer titulo, ressalvadas exclusivamente as hipdteses de
reajuste ou reequilibrio econdmico-financeiro expressamente previstas neste instrumento.

DO REAJUSTE

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: Os precos contratados poderdo ser reajustados ap6s decorrido o
prazo minimo de 12 (doze) meses, contado da data da apresentacdo da Proposta Comercial,
mediante a aplicagdo de indice composto de reajuste, destinado a refletir a variagdo média dos
custos do objeto contratado.

Paragrafo Primeiro: O indice composto de reajuste serd calculado pela aplicagdo ponderada dos
seguintes fatores: | — 70% (setenta por cento) da variacdo percentual decorrente do reajuste salarial
estabelecido no Acordo, Convenc¢do ou Dissidio Coletivo de Trabalho da categoria profissional
vinculada a execugdo principal dos servigos; Il — 30% (trinta por cento) da variagdo acumulada do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE.

Paragrafo Segundo: Considera-se como referéncia o instrumento coletivo firmado com o SIEMACO
FOZ DO IGUACU - Sindicato dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservacdo, Areas Verdes,
Areas Urbanas e Meio Ambiente de Foz do Iguacu e Regido.

Paragrafo Terceiro: Caso o instrumento coletivo utilizado para o componente de mao de obra deixe
de existir, seja substituido ou deixe de produzir efeitos, sera adotado, mediante formalizacdo por
termo aditivo, o instrumento que |he suceder; na impossibilidade, serd adotado outro critério
objetivo que melhor represente a variacdo dos custos de mdo de obra, preservada a
proporcionalidade originalmente pactuada e mantida a estrutura do indice composto.

Paragrafo Quarto: O reajuste previsto nesta clausula sera aplicado uma unica vez por periodo de 12
(doze) meses, incidindo sobre os valores vigentes a época, e abrangera todos os componentes do
preco contratual, inclusive mdo de obra, insumos, materiais e despesas administrativas,
substituindo integralmente, relativamente ao mesmo periodo, qualquer outro mecanismo de
recomposicao de precos, inclusive repactuacao, revisdo ordindria ou aplicacao isolada de indices,
ndo sendo admitida qualquer recomposicao adicional, a qualquer titulo.

DA FORMA E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: O pagamento pelos servigos prestados serd efetuado mensalmente,
com base no valor apurado apds a medicao dos servigos efetivamente executados no periodo de
referéncia, devidamente atestados pela FUNDAGAO, observado o valor mensal ajustado e os
critérios de qualidade e desempenho aplicaveis.

Paragrafo Primeiro: A medigdo mensal considerard exclusivamente os servigos realizados no
periodo de referéncia, bem como os setores e ambientes considerados para fins de apuracdo,
podendo resultar em glosas ou descontos proporcionais em caso de ndo conformidades, nos termos
estabelecidos neste CONTRATO e em seus anexos, inclusive quanto as exclusbes de
setores/ambientes temporariamente indisponiveis e a apuragdo proporcional (pro rata die), quando
aplicavel.

Paragrafo Segundo: Para fins de verificagdo da execucao dos servicos e de apuragao do valor devido
no periodo, poderdo ser utilizados, como subsidio, os registros e as informacdes extraidos da
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solucdo tecnoldgica adotada pela CONTRATADA, sem prejuizo dos demais instrumentos de
fiscalizacdo, evidéncias objetivas e relatdrios técnicos previstos neste contrato e em seus anexos.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: Concluida a apuragdo mensal dos servicos e definido o valor devido,
a FUNDACAO comunicard 8 CONTRATADA o valor aprovado para faturamento, autorizando a
emissdo da correspondente Nota Fiscal/Fatura, que devera refletir exclusivamente os servicos
efetivamente apurados e aprovados.

Paragrafo Unico: Notas Fiscais/Faturas emitidas em desacordo com o valor aprovado ou que
contenham incorrecdes formais ou materiais serdo devolvidas para correc¢do, suspendendo-se o
prazo de pagamento até a sua regularizacdo, sem caracterizar mora da FUNDAGAO.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: O pagamento serd efetuado pela FUNDAGAO no prazo de até 26 (vinte
e seis) dias Uteis, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura valida, devidamente atestada e
sem pendéncias, mediante depdsito bancario em conta indicada pela CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: Em caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva da FUNDACAO,
apods o cumprimento integral das condigdes previstas neste Capitulo, incidirdo juros de mora de 1%
(um por cento) ao més, calculados pro rata die, vedada a interrupg¢do dos servicos essenciais objeto
deste CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA: Os valores devidos em razdo da execucdo deste CONTRATO serdo
pagos exclusivamente na forma e nas condicdes nele estabelecidas, ndo sendo admitida a emissao,
negociacao ou circulacdo de duplicatas, titulos de crédito ou instrumentos equivalentes vinculados
aos créditos decorrentes da prestacdo dos servigos, salvo prévia e expressa anuéncia da
FUNDAGAO.

Paragrafo Unico: Eventual cobranca bancdria, protesto, endosso ou cessdo de créditos em
desacordo com o disposto nesta cldusula sera considerada irregular, ndo produzindo efeitos em
relacio 8 FUNDACAO.

CLAUSULA VIGESIMA NONA: E vedada a cessdo, negociagdo ou oneragdo de créditos decorrentes
deste CONTRATO sem prévia e expressa anuéncia da FUNDAGAO, n3o se responsabilizando esta por
guaisquer valores eventualmente negociados pela CONTRATADA junto a terceiros.

DAS PENALIDADES

CLAUSULA TRIGESIMA: O descumprimento, total ou parcial, das obriga¢cdes assumidas pela
CONTRATADA, bem como a inobservancia das especificacdes técnicas, dos niveis de servico
pactuados ou das demais disposi¢Ges contratuais, sujeitara a CONTRATADA as penalidades
previstas neste Capitulo, sem prejuizo da obrigacdo de reparar os danos causados e da possibilidade
de rescisdo contratual, quando cabivel.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA: Para fins de aplicacdo das penalidades contratuais, as infra¢cdes
serdo classificadas em leves, graves e gravissimas, considerados, entre outros, os seguintes
elementos:

a) a natureza da obrigacdo descumprida;

b) o impacto ou risco a execugdo contratual;

c) o risco trabalhista, sanitario ou assistencial 8 FUNDAGCAO;
d) a reincidéncia;
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e) a adogdo, ou ndo, de medidas corretivas pela CONTRATADA.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA: Serdo consideradas infragdes leves aquelas de natureza formal,
administrativa ou acesséria, que nao gerem risco direto trabalhista, sanitdrio ou assistencial a
FUNDACGAO, incluindo, entre outras:

a) atraso na apresentacdo de documentos exigidos contratualmente, quando sanado no prazo
fixado;

b) apresentacdo de documentos incompletos ou com inconsisténcias formais, sem caracterizacao
de ma-fé;

c) falhas pontuais de registro, controle ou comunicag¢do, sem impacto na execu¢do dos servicos;

d) descumprimento isolado de obrigacao acessoria, sem prejuizo a continuidade ou a qualidade dos

Servicos.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA: Ser3o consideradas infracdes graves aquelas que comprometam
a execugdo regular do contrato ou gerem risco relevante trabalhista ou sanitdrio 8 FUNDACAO,
incluindo, entre outras:

a) reincidéncia em infragGes leves;

b) descumprimento de obrigacbes trabalhistas, previdencidrias ou de seguranca e saude no
trabalho;

c) falhas na capacitacdo obrigatdria dos empregados alocados;
d) descumprimento de Procedimentos Operacionais Padrdao — POPs aprovados;

e) utilizacdo de produtos, equipamentos ou insumos em desconformidade com as especificacdes
técnicas ou sanitarias;

f) falhas na segregacao, coleta, acondicionamento ou manejo de residuos;

g) paralisacao parcial dos servicos sem acionamento eficaz das medidas de contingéncia;

h) omiss3o na comunicac3o de ocorréncias relevantes 8 FUNDAGAO.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA: Serdo consideradas infracdes gravissimas aquelas que exponham

a FUNDACADO a risco elevado, inclusive trabalhista, sanitario, assistencial ou institucional, incluindo,
entre outras:

a) inadimplemento reiterado de obrigac¢des trabalhistas ou previdenciarias;
b) paralisacdo total ou comprometimento da continuidade dos servicos essenciais;

c) descumprimento deliberado ou reiterado de normas sanitdrias, de biosseguranca ou de
seguranca do trabalho;

d) ocorréncia de evento adverso sanitario relacionado a execugao dos servigos;

e) autuacdo, interdicdo ou sancdo aplicada por érgdo fiscalizador em decorréncia de falha da
CONTRATADA;

f) descumprimento reiterado dos POPs ou de determinac¢des formais da FUNDAGAO;
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g) conduta que comprometa a regularidade institucional ou a continuidade operacional da
FUNDAGAO.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA: Para fins de aplicacdo das penalidades previstas neste Capitulo,
observar-se-30 as seguintes regras gerais:

a) as infracOes de natureza continuada e passivel de cessacdo poderdo ser sancionadas por multa
diaria, enquanto perdurar o descumprimento;

b) as infracGes de natureza pontual ou consumada serdo sancionadas por multa por evento;
c) a multa diaria tera incidéncia limitada, observado o critério de proporcionalidade;

d) esgotado o limite de incidéncia da multa didria sem que a CONTRATADA tenha regularizado a
obrigacdo, a conduta podera ser caracterizada como resisténcia injustificada ao cumprimento
contratual, admitindo-se a reclassificacdo da infracdo para fins de aplicacdo das penalidades
cabiveis;

e) nas infragcdes de menor gravidade, podera ser aplicada adverténcia, quando a medida se mostrar
suficiente e proporcional.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA: As penalidades ser3o aplicadas conforme a classificacdo da infracdo,
observadas as regras estabelecidas neste Capitulo, conforme a seguinte dosimetria, calculada sobre
o valor atualizado da parcela mensal do contrato:

Natureza da Infragao Modalidade de Multa Percentual Aplicavel
Leve — continuada Multa didria 0,06% ao dia, limitada a 10 (dez) dias
Leve — pontual Multa por evento 0,30%

0 e .
Grave — continuada e cessavel Multa diaria 2’,;2% 30 dia, limitada a 5 (cinco)
Grave — pontual Multa por evento 0,90%

0,60% ao dia, limitada a 5 (cinco)

Gravissima — continuada e cessavel Multa didria dias

Gravissima — pontual ou Multa por evento 3,00%
consumada

Paragrafo Primeiro: Para fins desta cldusula, considera-se infracdo continuada aquela que se
prolonga no tempo e é passivel de cessacdo mediante adogdo de medidas corretivas pela
CONTRATADA, e infracdo pontual ou consumada aquela caracterizada por evento Unico ou cujo
efeito se exaure no momento da ocorréncia.

Paragrafo Segundo: A aplicagdo de multa ndo exime a CONTRATADA da obrigacdao de sanar a
irregularidade ou reparar os danos causados.

Paragrafo Terceiro: O valor total das multas aplicadas a CONTRATADA, ainda que decorrentes de
infragdes distintas ou aplicadas cumulativamente, ndo excederd o limite maximo de 10% (dez por
cento) do valor atualizado do contrato.
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CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA: A aplicagdo de penalidade serd precedida de processo
administrativo, assegurados a CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA serd formalmente notificada para apresentar manifestacao
escrita no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado a partir do primeiro dia util seguinte ao do
recebimento da notificagao.

Paragrafo Segundo: A auséncia de manifestacdo no prazo estabelecido ndo impedira o regular
prosseguimento do processo administrativo.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA: O procedimento para aplicacio das penalidades compreenderd, no
minimo:

a) registro formal da ocorréncia pela fiscalizacdo do contrato ou unidade competente;

b) notificacdo da CONTRATADA;

c) andlise técnica das justificativas apresentadas, quando houver;
d) decisdo fundamentada da autoridade competente da FUNDACAO.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA: As multas aplicadas poderdo ser descontadas dos pagamentos
devidos a CONTRATADA ou cobradas por meio proprio, conforme definido na decisdo
administrativa.

CLAUSULA QUADRAGESIMA: As penalidades poderao ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa,
conforme a gravidade da infragcdo, sendo que a reincidéncia em infracdes da mesma natureza
podera ensejar a aplicacdo de penalidade mais gravosa.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA: Sem prejuizo das penalidades expressamente previstas
neste Capitulo, a FUNDAGAO podera aplicar outras san¢des administrativas compativeis com a
natureza e a gravidade da infracdo, quando a conduta da CONTRATADA ndo se enquadrar de forma
especifica nas hipoteses previstas ou revelar gravidade ndao adequadamente capturada pelas
classificacOes estabelecidas, mediante decisdo devidamente motivada.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA: Na hipdtese de rescisio contratual motivada por
inadimplemento da CONTRATADA, esta ficara sujeita ao pagamento de multa compensatéria, de
natureza indenizatdria, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor atualizado do contrato, sem
prejuizo da aplicacdo das demais penalidades cabiveis e da reparac¢do integral dos danos apurados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA: As penalidades previstas neste Capitulo s3o independentes
das responsabilidades civis, trabalhistas, sanitdrias, ambientais ou outras decorrentes da execucao
do contrato.

DA RESCISAO

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA: O presente CONTRATO podera ser rescindido nas hipéteses
previstas neste Capitulo, considerando-se a natureza essencial, continua e ininterrupta dos servicos
de higienizagdo e hotelaria hospitalar, diretamente relacionados a seguran¢a do paciente, ao
controle de infeccdo hospitalar e as condi¢cdes sanitarias da unidade assistencial.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA: A FUNDACAO poderd rescindir unilateralmente o
CONTRATO, mediante notificacdo formal a CONTRATADA, nas seguintes hipdteses:
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| — o exclusivo interesse da FUNDACAO, independentemente de motivagdo, mediante notificacdo
formal com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias corridos.

Il — o descumprimento total ou parcial das cldusulas contratuais, das Especificagcdes Técnicas ou de
determinacoes formais da fiscalizacao;

Il — a paralisagao injustificada dos servigcos ou a reducao da capacidade operacional contratada que
comprometa a execugdo regular e continua dos servicos;

IV — o inadimplemento de obrigac¢des trabalhistas, previdencidrias, fiscais ou sociais relacionadas a
execucdo do CONTRATO;

V — a reincidéncia de falhas graves na execugao dos servigos, devidamente caracterizada em
registros formais de fiscalizacao;

VI — a subcontratacdo, cessdao ou transferéncia do objeto contratual sem autorizacdo expressa;

VIl — a decretacdo de faléncia, insolvéncia civil ou recuperacdo judicial que comprometa a execugao
regular dos servicos;

VIl — a alterac¢do societaria que prejudique comprovadamente a continuidade ou a qualidade da
execugao contratual;

IX — o descumprimento das normas de saude e seguranca do trabalho aplicdveis ao ambiente
hospitalar, em especial da Norma Regulamentadora n2 32 (NR-32).

Paragrafo Unico: Até a data de efetivo encerramento indicada na notificacdo, a CONTRATADA
manterd a execucdo regular, continua e ininterrupta dos servicos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA: A CONTRATADA poderd rescindir o CONTRATO, mediante
notificacdo formal 8 FUNDACAO, exclusivamente na hipdtese de paralisa¢do total dos servicos por
determinacdo da FUNDAGAO, por prazo superior a 60 (sessenta) dias corridos, ndo motivada por
caso fortuito, forca maior ou necessidade assistencial.

Paragrafo Unico: Nessa hipdtese, a FUNDACAO efetuard o pagamento apenas dos servicos
comprovadamente executados até a data da rescisdo, deduzidas eventuais multas, glosas ou
débitos existentes.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA: Caracterizada situagdo de forca maior que inviabilize a
continuidade dos servicos por prazo superior a 30 (trinta) dias corridos, as partes poderdo
renegociar prazos e condi¢des contratuais. Ndao sendo possivel a renegociacao, qualquer das partes
podera rescindir o CONTRATO, mediante notificacdo prévia minima de 15 (quinze) dias corridos.

Paragrafo Unico: Nessa hipdtese, a FUNDAGAO pagara apenas os servicos efetivamente prestados
e ndo quitados até a data da paralisacdo, observadas as deducdes legais cabiveis.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA: A rescisdo contratual, por qualquer das hipéteses previstas
neste Capitulo, implicara:

a) a apuragdo e quitacdo dos servigos efetivamente prestados;

b) a retencdo de créditos da CONTRATADA até o limite dos prejuizos comprovadamente apurados;
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c) a obrigacdo da CONTRATADA de apresentar toda a documentacdo trabalhista, previdenciaria,
sanitaria e ocupacional relativa aos empregados vinculados a execucdo do CONTRATO.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA: Na hipdtese de rescisdo por iniciativa da FUNDACAO, esta
podera adotar, sem prejuizo de outras medidas legais, as providéncias necessdrias a preservacao da
continuidade e da seguranca dos servigos, inclusive:

a) assumir temporariamente a coordenacdo da execucdo dos servicos, direta ou indiretamente;

b) contratar terceiros em cardter emergencial, exclusivamente para assegurar a continuidade dos
servigos;

c) reter valores devidos a CONTRATADA até o limite dos prejuizos comprovadamente apurados.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA obriga-se a colaborar com a transicdo operacional, fornecendo
informacbes, documentos, escalas, rotinas e orientacbes técnicas minimas necessdrias, quando
formalmente solicitada pela FUNDAGAO.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA: O atingimento do limite acumulado de 10% (dez por cento) do valor
atualizado do CONTRATO, em razado da aplicacao de multas por infracdes contratuais, caracterizara
reiteracdo grave de inadimplemento, autorizando a FUNDAGAO a promover a rescisdo unilateral do
CONTRATO.

Paragrafo Unico: A rescisdo fundada no caput observard o rito previsto na Clausula Quadragésima
Quinta, ressalvada a possibilidade de adog¢do imediata de medidas pela FUNDACAO nos casos de
evento gravissimo.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA: A rescisio motivada por inadimplemento da
CONTRATADA sera precedida de procedimento administrativo especifico, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

Paragrafo Primeiro: A FUNDAGAO notificara formalmente a CONTRATADA acerca dos fatos que
ensejam a rescisao, facultando-lhe a apresentacdo de manifestacao escrita no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, contado a partir do primeiro dia util seguinte ao do recebimento da notificacao.

Paragrafo Segundo: A auséncia de manifestacio da CONTRATADA no prazo estabelecido ndo
impedira o regular prosseguimento do procedimento nem a adogdao das medidas cabiveis pela
FUNDAGAO.

Paragrafo Terceiro: O procedimento podera ter seus efeitos antecipados quando a rescisdo estiver
fundada em evento gravissimo, assegurada a manifestacdo da CONTRATADA em momento
posterior.

DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA: As comunicag¢des entre as partes relacionadas a execugdo
deste CONTRATO serao realizadas, preferencialmente, por meio eletrénico, mediante utilizacdo de
correio eletronico institucional ou outro meio formal definido na gestao contratual, considerado
habil para fins de registro e comprovacgao.

Paragrafo Primeiro: As comunicacGes eletrOnicas serdao consideradas recebidas na data de seu
envio, desde que haja confirmacdo de entrega ou outro mecanismo que permita a comprovacao do
recebimento pelo destinatario.
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Paragrafo Segundo: Sempre que a natureza da comunicac¢do exigir maior formalidade ou quando
expressamente solicitado, poderdo ser utilizados outros meios de comunicacdo escrita, inclusive
correspondéncia com aviso de recebimento, sem prejuizo da validade das comunicagdes eletronicas
previamente realizadas.

Paragrafo Terceiro: As comunica¢bes verbais eventualmente realizadas no ambito da execucdo
contratual deverdo ser formalizadas por escrito no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, para fins de
registro e rastreabilidade.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA: A eventual declaragdo de nulidade, invalidade ou
inexequibilidade de qualquer disposicdo deste CONTRATO ndo afetard as demais clausulas e
condigdes, que permanecerao validas e plenamente eficazes, devendo as partes envidar esforgos
para substituir a disposicdo afetada por outra que preserve, na maior medida possivel, a intencdo
originalmente pactuada.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA: O presente CONTRATO constitui o acordo integral entre as
partes, substituindo e prevalecendo sobre quaisquer entendimentos, negociagdes, propostas,
comunicacdes ou ajustes anteriores, verbais ou escritos, relacionados ao seu objeto, ressalvados
exclusivamente os documentos expressamente incorporados como anexos.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA: O n3o exercicio, pela FUNDAGCAO, de qualquer direito,
faculdade ou prerrogativa previstos neste CONTRATO ou na legislacdo aplicdvel ndo constituird
novacdo, rendncia ou alteracdo tacita das disposicdes contratuais, permanecendo integras e
plenamente validas todas as clausulas e condi¢gdes pactuadas, as quais poderdo ser exigidas a
gualquer tempo.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA: Todas as informacdes relativas a qualquer aspecto do
presente  CONTRATO somente poderdo ser levadas a conhecimento de terceiros pela
CONTRATADA, inclusive por meio de publicidade, mediante prévia e expressa autorizagdo, por
escrito, da FUNDAGAO.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA: Para todos os efeitos legais, da-se ao presente CONTRATO
o valor total de RS XXXXXXXXX, correspondente ao somatério estimado dos valores mensais
previstos para a execucdao do objeto contratual, observado o regime de medicdo e pagamento
estabelecido neste instrumento.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA: O presente CONTRATO terd vigéncia de 30 (trinta) meses,
contados a partir de xx/xx/20xx, data de inicio da execuc¢do dos servigos.

Paragrafo Primeiro: O prazo de vigéncia poderd ser prorrogado, mediante termo aditivo, por
periodos sucessivos, desde que haja interesse da FUNDAGAO e sejam mantidas as condicdes
contratuais, observada a legislacdo aplicavel.

Paragrafo Segundo: O prazo maximo de vigéncia do CONTRATO, consideradas eventuais
prorrogagdes, serd de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA: Para dirimir quaisquer ddvidas ou controvérsias oriundas do
presente CONTRATO, fica eleito o foro da Comarca de Foz do Iguacu, Estado do Parana, com
renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem de pleno acordo, as partes assinam o presente
instrumento de forma digital, para que produza seus devidos efeitos legais.

Foz do Iguacu/PR, XX de XXXXXXXX de 2026.

P/ FUNDACAO:

Diretor Diretor
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX
P/ CONTRATADA:

) 0.0.000000000.0.0.0.0.0.0000¢
Socio Administrador

Testemunhas:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXKXXXXXXXKXXXX
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