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1. APRESENTAGAO

Este edital torna publico o interesse da Fundacao de Saude ltaiguapy — FSI na
contratagcdo de empresa especializada para operacao e administragdao do Centro de
Imagens Itamed. O modelo de contratagdo e os elementos técnicos, financeiros,
operacionais, administrativos e juridicos relacionados a operacao do Centro de Imagens

serdo regulados por este edital e seus anexos.

2. OBJETIVO DA CONTRATAGAO

A FSI objetiva contratar empresa especializada, com comprovada experiéncia e
reputacdo no mercado, que melhor atenda sua necessidade e interesses de prestagao
de servicos de imagem com exceléncia, elevada qualidade técnica e eficiéncia para

administrar e operacionalizar a unidade de negécio Centro de Imagens Itamed.

2.1.AFUNDAGAO DE SAUDE ITAIGUAPY

A Fundacao de Saude ltaiguapy, entidade de direito privado, foi criada pela Itaipu
Binacional. Com sede em Foz do Iguagu, Paranad, a instituicdo atua na regido Oeste do
estado, atendendo também pacientes e beneficidrios residentes no Paraguai e na
Argentina. A FSI € mantenedora da Operadora de Saude Itamed e do Hospital Itamed,
formando, juntos, o maior complexo de saude de Foz do Iguacgu e regiao.

A Operadora de Saude Itamed possui uma carteira de beneficiarios que supera 27
mil vidas. O Hospital ltamed é o principal prestador de servicos do grupo, contando com
209 leitos de internacgao distribuidos em uma area construida de mais de 26 mil metros
quadrados. Seu corpo clinico € composto por mais de 400 médicos que oferecem
atendimentos em mais de 35 especialidades.

Instituicao de carater filantropico, o Hospital ltamed atende, além da Operadora
de Saude Itamed, outros 22 planos de saude e o Sistema Unico de Satde (SUS), sendo
referéncia regional em oncologia, cardiologia e gestagao de alto risco.

Desde 2005, o Hospital ltamed possui o titulo de “Hospital Amigo da Crianca”. Foi
também o primeiro hospital do interior do Parana a obter acreditacao hospitalar,
alcancando, desde 2014, o nivel 3 de Acreditagcdo pela Organizagcdo Nacional de

Acreditacao (ONA).
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A Fundacéao de Saude Itaiguapy possui ampla experiéncia na gestao de servigos

de saude de alta complexidade, demonstrada pelo reconhecimento regional e pelas
certificacoes de qualidade, como a acreditacdo nivel 3 da Organizacdo Nacional de
Acreditacao (ONA). Nosso compromisso € oferecer atendimento humanizado, seguro e
eficiente, sempre buscando a satisfacao dos beneficiarios e a melhoria continua dos

NOSSOS SeI’Vi(}OS.

2.2.MISSAO DA FUNDAGCAO DE SAUDE ITAIGUAPY

Promover a saude e cuidar das pessoas, valorizando vidas.

2.3.VISAO DA FUNDAGAO DE SAUDE ITAIGUAPY
Ser referéncia na exceléncia do cuidado em saude, de forma humanizada e

sustentavel.

2.4.VALORES
e Agilidade e Exceléncia na qualidade e

Atendimento humanizado
Comprometimento com a vida e
responsabilidade social
Desenvolvimento de pessoas e
valorizacdo do conhecimento

seguranga dos servigos
Gestao sustentavel
Inovacéo

Integridade

Resiliéncia

e Engajamento e espirito de equipe

2.5.0 CENTRO DE IMAGENS ITAMED

O Centro de Imagens Itamed € a unidade de negdcios da FSI que presta servigos
de imagem para o atendimento hospitalar e ambulatorial oferecido pela FSI. Localiza-se
na estrutura do Hospital Itamed, contando com uma area total superior a 1.300 m2,
conforme memorial descritivo. O Centro de Imagens Itamed atende, atualmente,
exames como raio-x, ultrassonografia, tomografia computadorizada, ressonéancia
magnética, medicina nuclear, entre outros.

Nos ultimos cinco anos o Centro de Imagens realizou, por meio de pessoa juridica
contratada, em média, 120 mil exames por ano. Atualmente, o servigo € operado por

terceira empresa contratada e conta com, aproximadamente, 24 médicos associados,
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05 médicos residentes, 01 fisico médico, 08 técnicos de ressonancia magnética e
tomografia computadorizada, 16 técnicos de raio-x, 05 auxiliares de servicos médicos,
12 técnicos de enfermagem, 03 enfermeiros, 01 responsavel por recursos humanos, 05
analistas de faturamento, 02 analistas de compras, 30 recepcionistas, 03 profissionais
de tecnologia da informacao, 03 telefonistas, 04 assistentes administrativos, 02
digitadores, 02 estagiarios e 04 menores aprendizes, totalizando 130 profissionais
alocados pela atual empresa contratada na prestacao dos servigos.

Atualmente, o Centro de Imagens Itamed conta com equipamentos que realizam
radiografias, mamografias, tomografias, ultrassonografias, cintilografias e ressonancia
magnética. Todos os equipamentos em funcionamento atendem, integralmente, a
legislagdo vigente e os pardmetros adequados de funcionamento e manutengcdo. O
Anexo | (A e B) apresenta a planta baixa do Centro de Imagens e o detalhamento da
infraestrutura existente, que sera disponibilizada a empresa contratada, em face do
presente edital de contratacgéo.

Os detalhes operacionais, relacdo detalhada de equipamentos, dimensoes,
espacos, salas disponiveis, fluxos, layouts e demais dados, informacgdes e documentos

necessarios ao entendimento completo e inequivoco da operagdo do Centro de Imagens

Itamed serdo fornecidos aos proponentes habilitados, nos termos dos itens 7 e 8.

3. OBJETO DA CONTRATACAO

O objeto da contratagdo é a prestacdo de servicos técnicos, médicos e
administrativos necessarios a realizacdo de exames de imagens para pacientes
internados e externos que procuram o0s servicos do Hospital Itamed, mediante
administracao e operagao do Centro de Imagens Itamed, por conta e risco integral da
empresa contratada em face do presente edital de contratagao, exonerando a FSI de

qualguer responsabilidade civil, criminal, trabalhista, tributaria, consumerista, ético-

disciplinar e qualquer outra.

4. MODELO DA CONTRATAGCAO
A contratada sera responsavel por operacionalizar todo o funcionamento do
Centro de Imagens Itamed, por sua conta e risco. Devera fornecer os servigos médicos,

servicos de enfermagem, servicos técnicos e todos os demais servigcos administrativos
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relacionados arealizagado dos procedimentos diagndsticos contratados pela FSljunto as
fontes pagadoras. A contratada ser4, ainda, responsavel pela manutencao do parque de
equipamentos médico-hospitalares e da infraestrutura fisica do Centro de Imagens
ltamed, que Llhe sera entregue em perfeitas condicdes de funcionamento. A
remuneracao da contratada serd baseada em uma taxa de repasse calculada a partir do

faturamento de cada procedimento realizado, conforme detalhado no item 4.4.

4.1.SERVICOS A SEREM EXPLORADOS PELA CONTRATADA

a) A contratada devera explorar todos os servigos associados ao Diagndstico por
Imagem e Medicina Intervencionista, cuja operacionalizagdo for permitida pela
tecnologia, infraestrutura, servigos e insumos disponiveis incluindo, mas nao se
limitando a: exames de raio-x, tomografia computadorizada, ressonéancia
magnética, densitometria 6ssea, mamografia e medicina nuclear;

b) A contratada poderd, ainda, ampliar o portfélio de servicos mediante a inclusao
de novos processos e tecnologias no Centro de Imagens Iltamed, desde que a
proposta seja previamente aprovada pela FSI;

c) A realizacdo de exames e procedimentos permitidos pela técnica e pelos
equipamentos médico-hospitalares disponiveis, mas nao incorporados as
tabelas de procedimentos negociadas pela FSl junto as fontes pagadoras devera
ser previamente autorizada pela Diretoria da FSI, apds anélise de viabilidade

econOmica, juridica e operacional;

4.2.PRAZOS DA CONTRATAGAO

a) O contrato tera vigéncia por 10 anos, a contar de sua data de assinatura, tempo
pelo qual a contratada devera operar o Centro de Imagens ltamed, e podera ser
rescindido nas hipdteses previstas na minuta de contrato anexa;

b) O contrato podera ser renovado por 10 anos, a contar da data de encerramento,
mediante negociacdo entre as partes e aprovacdes, segundo as normas
Aplicaveis, mediante demonstracdo de vantajosidade, interesse e condigdes
comerciais. A proposta de renovagdo devera ser apresentada pela parte

interessada com 12 (doze) meses de antecedéncia do vencimento do contrato.
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4.3.DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

No ambito da contratacdo a ser estabelecida, a contratada devera

responsabilizar-se pelas seguintes obrigagdes, dentre outras:

a)

Prestacdo dos servicos com exceléncia, eficiéncia e qualidade técnica-
operacional que os servicos desta natureza requerem, alocando profissionais
altamente qualificados para as fungoes;

Seguir os padrdes de ética profissional em toda sua atuacao, seja para com 0s
pacientes, funcionarios, médicos, declarando desde ja conhecer o Cdédigo de
Conduta e Etica da FSI;

Manutencao integral do parque de equipamentos médico-hospitalares de acordo
com os critérios estabelecidos no item 5.4 e conforme o acordo de nivel de
servico estabelecido noitem 5.9;

Selecdo, contratacdo e manutencdo das equipes profissionais atuantes no
servico incluindo profissionais médicos, profissionais de enfermagem, técnicos
em radiologia, profissionais administrativos, coordenadores, supervisores e
responsaveis técnicos, de acordo com os critérios estabelecidos no item 5.8,
assumindo todas as responsabilidades civis, trabalhistas, previdenciarias,
criminais, ético-disciplinares e de qualquer outra ordem, exonerando a FSI de
qualquer responsabilidade;

Manutencao da infraestrutura fisica utilizada pelo centro de imagem, de acordo
com os critérios estabelecidos no item 5.7;

Responsabilizar-se integralmente por eventuais erros e danos diretos ou indiretos
causados a terceiros ou a FS| decorrentes da prestacao de servigos objeto deste
contrato, independentemente de dolo, seja na esfera civil, criminal, ambiental,
trabalhista, tributaria ou administrativa, ou, ainda, perante os 6rgdos de
fiscalizagao e controle, eximindo a FSI de qualquer 6nus decorrente da prestacao

dos servigos;

4.4.MODELO DE REMUNERAGAO DA CONTRATADA

A contratada sera remunerada mediante repasse de um percentual fixo sobre o

faturamento bruto do Centro de Imagens Itamed, de acordo com os critérios abaixo:
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a) O percentual de repasse sera definido, contratualmente, pelo resultado da

seguinte féormula:
Onde:
o R =percentual de reteng¢éo oferecido pela contratada na proposta
comercial; e

o T = percentual (Taxa) de repasse a titulo de remuneragdo da

contratada.

b) Orepasse devido a contratada sera apurado sobre o valor total do faturamento de
cada exame ou procedimento realizado no Centro de Imagens Itamed, que sera
pago mediante apresentacdo do competente documento fiscal, desde ja
autorizada qualquer tipo de retencido ou deducédo prevista em lei ou no contrato
firmado;

c) Os langamentos administrativos necessarios ao faturamento da conta serao
realizados pela contratada, diretamente no sistema de gestdo da Fundacéao de
Saude ltaiguapy, nos termos do item 5.1;

d) Osprocedimentos necessarios ao faturamento e cobrancga junto afonte pagadora
serao executados integralmente pela Fundacao de Saude ltaiguapy;

e) O repasse efetivo a contratada se dara na competéncia subsequente ao

recebimento da fonte pagadora.

4.5.TARIFAS PRATICADAS ATUALMENTE
Os dados e informacoes relacionados as tarifas praticadas atualmente, de
acordo com a modalidade de exames realizados e conforme as fontes pagadoras, serdo
fornecidos as pessoas juridicas que forem habilitadas a apresentagcdo de propostas,
conforme critérios estabelecidos no item 7, para serem utilizadas Uunica e
exclusivamente para os fins de elaboracdo de proposta comercial a ser apresentada

neste certame.
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5. OPERAGAO DO CENTRO DE IMAGENS ITAMED

sera

A operacdo do Centro de Imagens Itamed se dara no regime 24x7. A contratada

responsavel pela operagado integral dos servicos e atividades, conforme

detalhamento nos itens seguintes, sem prejuizo de outras obrigacdes legais ou

normativas, a saber:

5.1.GESTAO DE PACIENTES

A contratada sera responsavel pela gestao da agenda de exames devendo incluir

€m seus processos internos, no minimo, as seguintes atividades:

a)

b)

Recepcao e suporte ao cliente pelos canais presenciais, telefénicos e online;

Agendamento do exame solicitado de acordo com os critérios documentais,
técnicos e regulatdrios estabelecidos pela fonte pagadora. O agendamento e o
processamento administrativo de todos os exames e procedimentos
diagndsticos realizados no Centro de Imagens Itamed serd executado no sistema
préprio da Fundacado de Saude ltaiguapy, para o qual os colaboradores da

contratada receberao acesso especifico e treinamento para utilizagcéo;

Fornecimento de orientagdes sobre a preparacdo necessaria de acordo com o
exame a ser realizado, conforme necessidade;

5.2. REALIZAGAO DE EXAMES

A contratada sera responsavel por operacionalizar integralmente a realizagédo dos

exames disponiveis no Centro de Imagens Iltamed, por meio das seguintes atividades:

a)

Organizacao do fluxo de realizacdo de exames conforme a demanda e de acordo
com 0sS requisitos técnicos e operacionais de cada equipamento, conforme
manual do fabricante;

Planejamento, gestdo, aquisicdo, armazenagem, dispensacdo, aplicacao,
acondicionamento, descarte e rastreabilidade de todos os materiais médico-
hospitalares, equipamentos de protecdo individual - EPIs, equipamentos de
protecao coletiva - EPCs, medicamentos e quaisquer outros produtos sujeitos a
regime de vigilédncia sanitaria necessarios a realizacdo dos exames, nos termos

da RDC - ANVISA n°® 330/2019;
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c) Atendimento personalizado e humanizado ao paciente durante todo o processo
de realizacdo dos exames, conforme diretrizes da FSl;

d) Adequacéao de todos os procedimentos relacionados a realizagao dos exames as
normas sanitarias, normas regulamentadoras e demais requisitos técnico-legais

aplicaveis em cada caso;

5.3.ELABORAGAO DE LAUDOS DE EXAMES DE IMAGENS
A contratada sera responsavel pela elaboracdo dos laudos relativos aos exames
realizados, conforme os seguintes critérios:
a) Emissdo de laudos por profissionais médicos devidamente qualificados e
certificados de acordo com os requisitos técnicos e legais estabelecidos no item
5.8;
b) Emisséo dos laudos em conformidade com o acordo de nivel de servigo definido

pela FSI, conforme detalhado no item 5.9;

5.4.MANUTENGAO DO PARQUE DE EQUIPAMENTOS
A contratada sera responsavel por realizar todas as atividades necessarias, as
suas expensas, para manutencao do parque de equipamentos médico-hospitalares,
tanto os equipamentos de imagem, quanto os equipamentos de suporte a realizacado de
exames instalados no Centro de Imagens Itamed, por meio das seguintes atividades:
a) Garantir a eficiéncia operacional dos equipamentos médico-hospitalares de
acordo com o nivel de servigo definido pela FSI, conforme detalhado no item 5.9;
b) Planejar, organizar, executar e monitorar as manutengoes preventivas, preditivas
e corretivas dos equipamentos médico-hospitalares, nos termos da RDC -
ANVISA n° 330/2019;
c) Apresentar, semestralmente, plano de manutencao do parque de equipamentos
meédico-hospitalares com o calendario de manutengdes preventivas e planos de
contingéncia para manutencoes corretivas;

d) Apresentar, mensalmente, relatérios das atividades de manutencao realizadas.

11



u ltamed

'FUNDAGAO DE
SAUDE ITAIGUAPY

5.5.MODERNIZAGAO DO PARQUE DE EQUIPAMENTOS

A contratada sera responsavel por planejar e executar as suas expensas a
modernizacao peridédica e sistematica do parque de equipamentos médico-hospitalares
instalados no Centro de Imagens Itamed, por meio das seguintes atividades:

a) Avaliar semestralmente as condigbes técnicas e operacionais do parque de
equipamentos médico-hospitalares instalados, por meio de relatério especifico
apresentado a FSI;

b) Apresentar, anualmente, o plano de modernizagao do parque de equipamentos
com a previsdo da necessidade de substituicdo e/ou modernizagao tecnolégica
de equipamentos para os anos restantes do contrato, em conformidade com o
acordo de nivel de servigo estabelecido no item 5.9;

c) Coordenar, tecnicamente, e com anuéncia da FSI, as atividades de transporte,
instalacao e comissionamento de todos os equipamentos médico-hospitalares;

d) Responsabilizar-se pelos custos de modificacdo nas instalagdes fisicas e aqueles
associados a aprovagao, junto a autoridade competente, de alteragdes nos tipos
de equipamentos e de inclusao de novos equipamentos de tecnologia radioldgica

no Centro de Imagens Itamed;

5.6.SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Todos os equipamentos, softwares e solugbes associados a tecnologia da
informacao e comunicacgao utilizados na operacao do Centro de Imagens Itamed serao
de propriedade da Fundacgao de Saude Itaiguapy e sua utilizacao pela contratada se dara
nos seguintes termos:

a) Os equipamentos de hardware como computadores, nobreaks, modens,
roteadores, impressoras, telefones, monitores e equipamentos de rede serao
instalados no Centro de Imagens Itamed mediante dimensionamento e solicitacéo
da contratada;

b) Para cada equipamento instalado no Centro de Imagens, a contratada assinara
termo de responsabilidade, comprometendo-se com o uso de acordo com as

normas emanadas da FSl;
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c¢) O uso de softwares licenciados pela FSlI se dara em conformidade com os

normativos da FSI, mediante assinatura de termos de responsabilidades

especificos;

d) A contratada submetera seus colaboradores a todos os treinamentos

relacionados a utilizacdo de softwares licenciados e as praticas de seguranca da

informacéao e protecao de dados, conforme determinacéo da FSl;

5.7.MANUTENGAO DA INFRAESTRUTURA

A contratada sera responsavel pela limpeza, manutengdo, conservagao e

adequacao da infraestrutura fisica do Centro de Imagens Itamed, em conformidade com

a legislacao sanitaria e de seguranca pertinentes e de acordo com os padroes exigidos

pela FSI.

No exercicio desta responsabilidade, a contratada podera promover alteragoes

de layout, reformas, demolicdes, construcdes, remocgodes e instalagbes de quaisquer

elementos fisicos que julgar conveniente a otimizacao do servigo, desde que atendidas

as condigoes e critérios especificados nos itens subsequentes:

5.7.1. MONITORAMENTO, RELATORIOS E AUDITORIA DE MANUTENGAO

a) A contratada devera avaliar, trimestralmente, as condicoes da

infraestrutura fisica, apresentando relatdério técnico a FSI;

b) A avaliagdo da infraestrutura fisica apresentada no relatério devera

c)

considerar, minimamente, os sistemas elétricos e de iluminacdo, os
sistemas hidrossanitarios, os sistemas de monitoramento e combate a
incéndios e a protegao radioldgica;

O relatdrio técnico deverd, ainda, informar as eventuais intervencdes de

meédio e grande porte planejadas pela contratada;

d) A FSI podera, a qualquer tempo, solicitar a realizacdo de auditorias

externas para verificar se as manutencdes estdo sendo realizadas
conforme os padroes exigidos e para garantir a inexisténcia de

desconformidades em relagdo as normas de operagao do Hospital ltamed;
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e)

5.7.2.

a)

5.7.3.

a)

Além da auditoria de conformidade, a FSI podera realizar auditorias para
verificar a integridade fisica da infraestrutura, incluindo instalacoes
elétricas, hidraulicas e sistemas de seguranca;

A contratada deverd fornecer relatorios detalhados sobre conformidade
regulatdria, incluindo laudos de inspecoes realizadas por 6rgaos
competentes e certidbes de regularidade de acordo com a legislagcado
vigente;

Todos as contratagdes de pessoa juridica, efetuadas pela contratada, para
prestacdo de servicos no Centro de Imagens Itamed terdo seus
instrumentos contratuais previamente aprovados pela FSI, porém, tal fato
nao exonera ou atenua a responsabilidade da contratada, que responde
integralmente pela realizacdo do objeto do presente Edital de

Contratagao, para todos os efeitos legais;

LIMPEZA, CONDICOES AMBIENTAIS E DESTINACAO DE RESIDUOS

A contratada devera garantir o cumprimento integral da legislagao
sanitaria relacionada a limpeza e higiene de todos os ambientes internos e
externos utilizados pelo Centro de Imagens ltamed;

A contratada devera destinar adequadamente os residuos solidos e
orgénicos gerados em sua operagao, considerando a legislagao sanitaria
e ambiental aplicaveis, incluindo a documentacdo relacionada aos
residuos destinados;

A contratada devera assegurar que todos os espacgos do Centro de
Imagens mantenham condigbes ambientais adequadas, incluindo
controle de temperatura, umidade, ventilacao e iluminacgéo, para garantir
a seguranca dos equipamentos e o bem-estar dos pacientes e

funcionarios;

MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA
A contratada devera realizar a manutengéo preventiva dos sistemas e

infraestruturas (elétricos, hidraulicos, de climatizacdo, seguranca e
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5.7.4.

radiologia) com a frequéncia minima estabelecida para garantir a
operacao continua e sem interrupgoes;

A contratada devera apresentar, anualmente, o cronograma de
manutencdes preventivas e atualiza-lo trimestralmente no mesmo
relatdrio técnico mencionado no item 5.7.1;

A contratada devera implementar e manter sistemas de monitoramento
remoto para detectar falhas nos principais sistemas (elétrico, hidraulico,
de climatizagao etc.), permitindo um diagndstico precoce e intervengdes
rapidas;

A contratada sera responsavel por realizar manutencoes corretivas, com
prioridade para situagcdes emergenciais ou para aquelas que possam
comprometer o funcionamento do Centro de Imagens ou a seguranca dos
usuarios;

A contratada deve estabelecer protocolos para a realizagdo de
manutencdes corretivas em situagcdes emergenciais, com especial
atencao a falhas que possam comprometer a operagao do Centro de
Imagens.

Paraintervencdes de pequeno porte (como reparos de pintura, ajustes em
acabamentos, troca de |admpadas, substituicdo de dispositivos
hidrossanitarios, entre outros), ndo sera necessario prévio consentimento
da FSI, desde que o impacto na operacao seja minimo;

Para todas as atividades de manutencéao realizadas, a contratada devera
fornecer, mensalmente, relatérios detalhando a natureza dos servigos
executados, a data de execucdo e as condi¢des da infraestrutura antes e

depois daintervencéo;

ALTERAGOES ESTRUTURAIS E INTERVENGOES DE MAIOR PORTE

Quaisquer alteragdes estruturais ou reformas de médio e grande porte a
serem realizadas na infraestrutura fisica (incluindo layout, demoligoes,
remocoes ou adigdes) devem ser previamente planejadas, documentadas

e aprovadas pela FSI, especialmente aquelas que possam impactar a
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operacao hospitalar, a operagcdo comercial ou a imagem e reputacao da
FSI;

Para quaisquer alteracdes na infraestrutura, a contratada devera
apresentar um plano de acao detalhado a FSI, incluindo o cronograma de
execucao, os impactos esperados na operacao hospitalar e as eventuais
medidas mitigadoras;

As intervencgdes fisicas no espacgo destinado ao Centro de Imagens Iltamed
nao poderdo, sob qualquer aspecto ou justificativa, interromper o
atendimento aos pacientes das unidades de urgéncia e emergéncia e
unidades de internacdo do Hospital ltamed,;

A contratada se responsabilizara, tecnicamente, por todas as
intervencbes efetuadas a infraestrutura fisica do Centro de Imagens,
incluindo a elaboragdo, manutencdo, atualizacdo e envio da
documentacao necessaria aos 6rgdos competentes;

A contratada devera garantir que todas as manutencoes e intervencdes na
estrutura civil do Centro de Imagens, incluindo reformas, modificagdes e
reparos, sejam acompanhadas por profissionais habilitados, que deverao
emitir a ART correspondente para cada servico executado. A ART devera
ser encaminhada ao Hospital Itamed, juntamente com a documentacéo
técnica da obra, antes do inicio das intervencgdes;

A contratada devera garantir que as intervengdes realizadas ndo produzam
discrepancias estéticas ou operacionais em relagdo ao restante das
instalagdes do Hospital Iltamed, de modo que a identidade visual e os
padroes visuais estabelecidos pela FSI sejam adequadamente
observados;

A contratada devera assegurar que todos os projetos e instalacoes
estejam em conformidade com as normas técnicas e de qualidade
exigidas pelas entidades certificadoras competentes (ANVISA, ABNT, ISO
etc.);

Todos os novos sistemas associados ao desempenho da infraestrutura

fisica deverdo ser submetidos a testes de desempenho antes de sua
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implementacao final no Centro de Imagens, garantindo que estejam

operando conforme os requisitos estabelecidos neste edital.

5.7.5. SAUDE, SEGURANGCA E MEIO AMBIENTE

a)

c)

d)

e)

A contratada devera garantir que todas as intervengdes e manutengoes
sejam executadas conforme as normas de segurancga vigentes, tanto no
que diz respeito ao trabalho de seus profissionais quanto a seguranca dos
pacientes e colaboradores do Hospital tamed, eximindo a FSI de qualquer
responsabilidade legal ou normativa;

A contratada devera manter todas as licencas e certificados relativos as
atividades de sua operacao atualizados, incluindo os relacionados a
seguranca radioldgica e ao controle de infecgoes;

A contratada se responsabiliza, junto aos 6rgdos competentes, por todas
as intervencgodes realizadas na infraestrutura fisica do Centro de Imagens,
garantindo que as modificacdes estejam em conformidade com os
normativos legais, regulatdrios e de seguranga. A contratada devera
manter a documentacdo necessaria e o0s registros de todas as
modificacdes, atualizados e acessiveis para auditorias e fiscalizacdo dos
orgdos competentes;

A contratada devera garantir treinamento continuo de seus funcionarios
para atualizagcdo em normas de seguranca do trabalho, manuseio de
equipamentos, além de treinamentos periddicos em protocolos de
seguranca especificos para hospitais, como os relacionados a radiacéao
(no caso de equipamentos de imagem);

A contratada devera adotar um plano de gestdo de riscos que envolva a
identificacao, avaliacdo e medidas para mitigacdo dosriscos relacionados
a operacao do Centro de Imagens, especialmente no que diz respeito a

seguranca radiolégica, riscos elétricos, e protegcao de dados;

5.7.6. CUSTOS E DESPESAS RELACIONADOS A INFRAESTRUTURA

a) Todososcustos e despesas associados as responsabilidades por limpeza,

manutencao, conservacao e adequacao da infraestrutura fisica, incluindo
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as obras e intervengdes no Centro de Imagens Itamed correrdo por conta

e risco da contratada;

5.8.SELEGAO, CONTRATAGAO E MANUTENGCAO DE PROFISSIONAIS

A contratada sera responsavel por selecionar, contratar e manter, por sua conta

e risco, os profissionais atuantes no Centro de Imagens Iltamed, devendo observar a

legislacao e os normativos aplicaveis, bem como os seguintes critérios:

a)

O numero de profissionais atuantes no Centro de Imagens Itamed devera ser
dimensionado para o adequado atendimento da demanda, em todos osturnos de
funcionamento do servigco e para alcangar os acordos de nivel de servigo
estabelecidos. Devera, ainda, atender aos critérios da RDC n°© 330/2019;

Dispor de profissionais com experiéncia comprovada em rotinas ou servicos de
imagem;

A contratada devera manter, presencialmente, no Centro de Imagens Itamed, um
preposto responsavel pela intermediagdo das comunicagdes, requerimentos e
alinhamentos rotineiros e operacionais com a FSl;

O preposto indicado pela contratada devera ter autoridade administrativa
suficiente para tomada de decisdes técnicas e operacionais em situacdes
emergenciais relacionadas ao gerenciamento da agenda de pacientes, a
operacao e manutencao de equipamentos e ao adequado gerenciamento da
infraestrutura fisica do Centro de Imagens ltamed;

O responsavel técnico pelo Centro de Imagens Itamed devera ser médico
devidamente inscrito no Conselho Regional de Medicina (CRM) e detentor de
Registro de Qualificacao de Especialista (RQE) com especializagcdo em radiologia
e diagndstico por imagem reconhecida pela Associagao Médica Brasileira (AMB)
e pelo Colégio Brasileiro de Radiologia e Diagndstico por Imagem (CBR);

O responsavel técnico sera designado e devera atuar de acordo com os critérios
estabelecidos na RDC n© 330/2019;

Todos os profissionais médicos responsaveis pela emissdo de laudos na
modalidade presencial ou por meio de telediagnéstico deverdo apresentar

registro no Conselho Regional de Medicina (CRM) e possuir Registro de
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Qualificagcdo de Especialista (RQE) com especializacdo reconhecida pela
Associacao Médica Brasileira (AMB) e pelo Colégio Brasileiro de Radiologia e
Diagndstico por Imagem (CBR);

Todos os profissionais médicos responsaveis por procedimentos na area de
ultrassonografia deverdo apresentar registro no Conselho Regional de Medicina
(CRM) e possuir Registro de Qualificacdo de Especialista (RQE) com
especializagao reconhecida pela Associacdao Médica Brasileira (AMB) e pelo
Colégio Brasileiro de Radiologia e Diagndstico por Imagem (CBR);

Todos os profissionais enfermeiros e técnicos de enfermagem devem apresentar
registro no Conselho Regional de Enfermagem (COREN);

A contratada devera prover o Centro de Imagens Itamed de um responsavel
técnico pelos servicos de enfermagem, atuante no servigo por, no minimo, 36
horas semanais;

Ao menos um dos profissionais de enfermagem, atuantes no Centro de Imagens
Itamed, deverad possuir especializagdo em Enfermagem em Diagndstico por
Imagem, com titulo devidamente registrado no ambito do Sistema
COFEN/Conselhos Regionais de Enfermagem;

Ao menos um dos profissionais de enfermagem, por turno de funcionamento,
atuantes no Centro de Imagens Iltamed, devera possuir especializacdo em
Enfermagem de Urgéncia e Emergéncia com titulo devidamente registrado no

ambito do Sistema COFEN/Conselhos Regionais de Enfermagem;

m) Todos os profissionais técnicos de radiologia devem apresentar registro no

n)

0)

p)

Conselho Regional de Técnicos em Radiologia (CRTR);

Ao menos um dos profissionais Técnicos em Enfermagem, por turno de trabalho,
deverd possuir certificagcado em BLS (Basic Life Support);

Ao menos um dos profissionais Técnicos em Radiologia, por turno de trabalho,
devera possuir certificagdo em BLS (Basic Life Support);

Sem prejuizo do acima exposto, a contratada devera zelar, por sua conta e risco,
para que sejam observadas todas as leis e normativos aplicaveis a atividade
objeto do presente Edital de Contratacdo, exonerando a FSI de qualquer

responsabilidade.
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5.9.ACORDOS DE NIVEL DE SERVIGO

Na operacao do Centro de Imagens Itamed, a contratada devera observar, rigorosamente, os acordos de nivel de servico definidos

neste item:

a) Os acordos de nivel de servigo aqui estabelecidos sao validos para o atendimento de pacientes de todas as fontes

pagadoras;

b) Acordos de nivel de servico associados a realizagao dos exames e procedimentos:

INDICADOR

SLA

SANCAO / AGAO CORRETIVA

Tempo de espera para realizagdo do
exame/procedimento solicitado pelas unidades
de urgéncia e emergéncia conforme a
classificagdo de risco do paciente.

Realizacdo em até 1h (uma hora) apds a
solicitacao

Aplicacdo de multa de 2% do valor de tabela
para cada exame/procedimento que exceder
o tempo estabelecido

Tempo de espera para realizagdo do
exame/procedimento solicitado pelas unidades
de terapia intensiva

Realizacdo em até 1h (uma hora) apds a
solicitacao

Aplicagdo de multa de 2% do valor de tabela
para cada exame/procedimento que exceder
o tempo estabelecido

Tempo de espera para realizagdo do
exame/procedimento solicitado pelas unidades
de internacao

Realizagdo em até 6h (seis horas) apds a
solicitacao

Aplicacédo de multa de 2% do valor de tabela
para cada exame/procedimento que exceder
o tempo estabelecido

Tempo de espera para realizagdo de
exames/procedimentos eletivos

Realizagdo em até 5 (cinco) dias Uteis apds
a data de agendamento

Aplicacédo de multa de 2% do valor de tabela
para cada exame/procedimento que exceder
o tempo estabelecido

Tempo de espera no Centro de Imagens Itamed

No maximo 15 (quinze) minutos apdés o
horario agendado para exames sem
preparagao no local.

Implementacéo de plano de agéo para
triagem eficiente e adequacéo das escalas
de trabalho
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No maximo 30 (trinta) minutos apds o
horario agendado para exames com
preparagao no local.

Tempo para entrega de laudo descritivo de
exames / procedimentos solicitados pelas
unidades de urgéncia e emergéncia

Entrega em até 1h apds a realizagao do
exame

Aplicagdo de multa de 2% do valor de tabela
para cada exame/procedimento que exceder
o tempo estabelecido

Tempo para entrega de laudos descritivos de
exames /procedimentos solicitados pelas
unidades de internacgéo (incluindo UTIs)

Entrega em até 2h apdés arealizagdo do
exame

Aplicagdo de multa de 2% do valor de tabela
para cada exame/procedimento que exceder
o tempo estabelecido

Tempo para entrega de laudos descritivos de
exames/procedimentos eletivos

Raio-x: até 12h (doze horas) apés a
realizagdo do exame;

Ultrassonografia e mamografia: até 24h
(vinte e quatro horas) apds a realizagdo do
exame;

Tomografia computadorizada e
Ressonédncia Magnética: até 48h (quarenta
e oito horas) apds a realizagédo do exame;

Aplicacédo de multa de 2% do valor de tabela
para cada exame/procedimento que exceder
o tempo estabelecido

Aplicacéo de duas vezes o valor da multa
estabelecida em contrato para atrasos
superiores a 48h (quarenta e oito horas)

c) Acordos de nivel de servigo associados aos processos operacionais:

INDICADOR

SLA

SANCAO / AGAO CORRETIVA

Taxa maxima de repeticao de exames por
inconsisténcias técnicas

2% (dois por cento) do total de exames
realizados no més

Implementacédo de plano de agcéo para
analise das causas e corregao do processo

Aplicagido de multa de 10% do valor do
dltimo repasse mensal em caso de néo
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apresentacao do plano de agao apés 30 dias
da notificagéao

Deducé&o do repasse devido a contratada do
valor dos exames adicionais que
ultrapassarem a taxa maxima de repeticao

indice de Satisfagédo do Paciente medido pelo
NPS (Net Promoter Score)

NPS mensal minimo de 76

Implementacéo de plano de agéo para
andlise das causas e corregao do processo

Taxa de disponibilidade de Recursos Humanos

100% de cobertura nos horarios de
funcionamento do servigo, incluindo finais
de semana e feriados, para exames de
urgéncia e emergéncia

Implementacao de plano de acao para
analise das causas e corregao do processo

Aplicagédo de multa de 10% do valor do
ultimo repasse mensal em caso de néo
apresentacao do plano de agao ap6s 30 dias
da notificagéo

d) Acordos de nivel de servigo associados ao parque de equipamentos médico-hospitalares:

INDICADOR

SLA

SANCAO / AGAO CORRETIVA

indice de indisponibilidade programada

Aindisponibilidade programada nao
podera exceder 5% do tempo de
operacao prevista para o equipamento.

Esse indicador serd aplicado para os
seguintes equipamentos:

- Ressonancia Magnética
- Raio-X Fixo

Implementacéo de plano de acao para
analise das causas e corregao do processo

Aplicagcédo de multa de 10% do valor do
ultimo repasse mensal em caso de néo
apresentacao do plano de acao apds 30 dias
da notificagao
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- Tomdgrafo
- Gama-Camara
- Ultrassom

indice de indisponibilidade nao programada

A indisponibilidade nao programada nao
podera exceder 2% do tempo de
operacao prevista para o equipamento.

Esse indicador serd aplicado para os
seguintes equipamentos:

- Ressonancia Magnética
- Raio-X Fixo

- Tomdgrafo

- Gama-Cémara

- Ultrassom

Aplicagédo de multa de 2% do valor do ultimo
repasse mensal para cada hora superior ao
limite estabelecido para o indicador

e) Ficaexpresso que aludidas multas e eventuais perdas e danos poderao ser deduzidas dos valores devidos a contratada,

nos termos do contrato firmado.
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6. REQUISITOS LEGAIS E REGULATORIOS APLICAVEIS

Nas atividades de operacao do Centro de Imagens Itamed, a contratada devera

observar rigorosamente todos os requerimentos legais aplicaveis ao servico, em

especial, os dispositivos especificados neste item:

Lei N©12.842/2013, que dispbe sobre o exercicio da medicina;

Lei N©13.709/2018, Lei Geral de Protegcdo de Dados;

Lei N©13.787/2018, que dispbe sobre o prontudrio do paciente;

Lei N©14.510/2022, que disciplina a pratica de telessalde;

Resolucao ANVISA - N° 330/2019, que estabelece os requisitos sanitarios para
servicos de radiologia diagndstica e intervencionista;

Resolugcdo CFM N©° 2.314/202, que define e regulamenta a telemedicina.

7. CRITERIOS DE PARTICIPAGAO

Poderdo apresentar propostas para analise da FSI pessoas juridicas que

atendam, concomitantemente, os seguintes requisitos:

Possuir sede estabelecida em territério brasileiro;

Possuir inscrigcao ativa no Conselho Regional de Medicina do Estado onde esta
sediada;

Possuir responsavel técnico médico regularmente inscrito no Conselho Regional
de Medicina do Estado onde a empresa estd sediada;

Possuirinscricao no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES);
Apresentar atestado de capacidade técnica emitido por unidade hospitalar que
tenha sido contratante de servicos em diagndéstico por imagem, prestados pela
proponente;

Apresentar comprovacao de que presta servigos de diagndstico por imagem ha,
pelo menos, 10 anos;

Apresentar comprovacdo de que ja atua na administracdo de centros de
diagndsticos por imagem que tenham realizado, no minimo, 100 mil exames de
imagem por ano, nos ultimos cinco anos;

Apresentar comprovacao de faturamento minimo de 15 milhdes de reais por ano,

nos ultimos cinco anos;
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i) Apresentar comprovagao de capital social minimo de 5 milhoes de reais;

8. HABILITAGCAO E APRESENTAGAO DE PROPOSTAS

As pessoas juridicas que demonstrarem atendimento aos critérios estabelecidos

no item 7 poderdo apresentar propostas financeiras de acordo com os procedimentos

detalhados nos itens subsequentes.

8.1.DOCUMENTAGCAO MiNIMA EXIGIDA PARA HABILITAGAO

As pessoas juridicas que desejarem apresentar propostas para analise da FSI

deverdo, previamente, habilitar-se mediante apresentacdo da documentacao abaixo

relacionada:

8.1.1. HABILITAGAO JURIDICA

e)

f)

Comprovante de Inscricao e de Situacao Cadastral;

Registro comercial, tratando-se de empresa individual;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteragdes, devidamente
registrado, tratando-se de sociedades comerciais e, no caso de sociedades
por acgdes, acrescentar documentos de eleicdo de seus atuais
administradores;

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Brasil, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade o exigir;
Cépia da carteira de identidade do representante legal da empresa;

Procuracéao, caso o representante legal nomeado nao seja socio da empresa.

8.1.2. REGULARIDADE FISCAL

a)

b)

Certiddo Negativa ou Certidao Positiva com efeito de Negativa Municipal, da
sede da pessoa juridica, ou outra equivalente na forma da lei;
Certidao Negativa ou Certidao Positiva com efeito de Negativa Estadual, da
sede da pessoa juridica, ou outra equivalente, na forma da lei;
Certidao Negativa ou Certidao Positiva com efeito de Negativa conjunta de
débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa com a Unido e

Previdéncia Social - MF/RFB/PGFN/INSS;
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d) Certidao Negativa de Faléncia, recuperacao judicial ou Certiddo Negativa de
Acdo Civel em que nao conste acao de faléncia/recuperacao
judicial/concordada/extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da

pessoa juridica.

8.1.3. QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado de capacidade técnica ou declaracao de comprovacao de prestacao
de servigos, constando: enderego completo, data de inicio da prestacao de
servigos, principais exames em diagndstico por imagem realizados; numero
de exames em diagndstico por imagem realizados durante a vigéncia da

prestacio de servicos;

8.1.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Balango Patrimonial do ultimo exercicio e Termos de Abertura e Encerramento
assinados (contador e representante legal) e extraidos/digitalizados do Livro
Diario, registrados na Junta Comercial ou, no caso de sociedade civil, no
Registro Civil; ou

b) Balanco Patrimonial do ultimo exercicio e Recibo de Entrega de Escrituracao
Digital gerados pelo sistema SPED (ECD);

c) Demonstracdo de Resultado de Exercicio, dos ultimos cinco exercicios,
assinadas (contador e representante legal) registrados na Junta Comercial ou
no Registro Civil; ou

d) Demonstracdo de Resultado de Exercicio, dos ultimos cinco exercicios,
assinadas e Recibo de Entrega de Escrituracao Digital gerados pelo sistema
SPED (ECD).

e) Indices de Liquidez Geral - LG (ndo inferior a 1,0);

f) Solvéncia Geral - SG (maiorouiguala 1,0);

g) Liquidez Corrente —LC (ndo inferiora 1,0).
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8.1.5. ENVIO DA DOCUMENTAGAO PARA HABILITAGAO

A proponente devera enviar toda a documentacao para habilitagao ao endereco

de e-mail centrodeimagem@itamed.com.br. A documentacdo devera ser enviada,

impreterivelmente, até a data estabelecida no cronograma disponivel no item 0.

Para o envio dos documentos de habilitagdo, proponente devera observar os

requisitos a seguir:

a) Assunto do e-mail: DOCUMENTAQAO DE HABILITA(;Z\O - EDITAL DE
CONCESSAO DO CENTRO DE IMAGENS;
b) Os anexos ndao devem ultrapassar o tamanho de 10Mb, caso ocorra, a

proponente deve enviar em outro e-mail devidamente identificado.

8.2. RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGAO PARA ELABORAGAO DE PROPOSTAS

Apds o recebimento e avaliacdo da documentacao para habilitagcdo enviadas

pelas proponentes, aquelas devidamente habilitadas receberdo, por e-mail, os

documentos necessarios a elaboracgao da proposta financeira.

8.3.VISITATECNICA

a)

b)

A visita técnica é OBRIGATORIA e serd condicionante & participacdo das

proponentes ao presente processo de contratagéo;

A visita técnica tem como finalidade a avaliagdo das condi¢cdes do Centro de
Imagens Itamed incluindo a infraestrutura fisica, os equipamentos e os fluxos
hospitalares, permitindo a proponente colher informagbes e subsidios que
julgarem necessarios a elaboragao de sua proposta;

Cabera a proponente fazer-se acompanhar por técnicos e especialistas com
conhecimento suficiente para colher as informacoes necessarias a elaboracao
da proposta;

A coleta de informacdes é de responsabilidade e conveniéncia do proponente,
ndo cabendo a FSI nenhuma responsabilidade em fungao da insuficiéncia dos
dados levantados por ocasido da visita técnica;

A proponente devera manter o mais absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
materiais, pormenores, informacoes, documentos, especificacdes técnicas e

comerciais relacionadas a servicos da FSI e de terceiros, de que venha a ter
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conhecimento e/ou acesso ou que lhe venham a ser confiados por ocasiao da

visita técnica e/ou da participacao neste processo de contratacao;

f) Avrealizagao da visita técnica devera observar o cronograma disponivel no item 0,

sendo necessario o] agendamento prévio pelo e-mail

centrodeimagem@itamed.com.br;

g) Avisita técnica sera acompanhada por prepostos responsaveis designados pela

FSI.

8.4. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

Na

elaboracdo da proposta comercial, a proponente devera considerar,

rigorosamente, os critérios subsequentes:

a)

b)

Cada empresa podera apresentar uma unica proposta comercial, ndo sendo
admitidas propostas alternativas;

Informar o percentual de repasse (R) oferecido a FSI, de acordo com a formula
apresentada na alinea “a” do item 4.4;

Considerar na proposta a obrigatoriedade de pagamento de remuneracéo a
FSI de, no minimo, R$ 15.000.000,00 (quinze milhdes de reais) a titulo de luvas;
Informar o valor proposto para remuneragdo da FSI, a titulo de luvas, de
acordo com a alinea “e” do item 4.3;

O prazo de validade da proposta comercial ndo podera ser inferior a 120 (cento
e vinte) dias corridos, contados da data de recebimento pela FSI;

A proposta comercial devera ser datada e assinada pelo representante legal
da empresa;

Devem ser considerados na proposta comercial custos com materiais,
equipamentos, mao-de-obra, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios
e tributarios, documentacdo necessaria e demais custos de qualquer
natureza necessarios ao atendimento do objeto da contratagao;

Deve ser considerado, na elaboracdo da proposta comercial, que todas as
especificacdes e toda a documentacao fornecida sdo complementares entre
si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se

omita em outro, sera considerado especificado e valido;
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i) O envio da proposta comercial deverd ser feito pelo e-mail
centrodeimagem@itamed.com.br.

j) Apos encerramento do recebimento de proposta comerciais nao serao
admitidos qualquer pedido de retificacdo ou quaisquer outras condi¢cdes

solicitadas pelas proponentes;

8.5. CRITERIOS DE AVALIAGAO
Somente as propostas cujos proponentes forem previamente habilitados serao
avaliadas, conforme os critérios estabelecidos no item 7.
a) A avaliacdo sera feita de acordo com os critérios resumidos na tabela
abaixo e detalhados no Anexo Il — Critérios de Avaliacéo;
b) O proponente podera simular sua pontuacado utilizando o Anexo Il —
Simulacao Proposta;
c) A proposta devera ser apresentada conforme o modelo disponivel no

Anexo IV - Proposta Comercial

ITEM CRITERIO VALOR MINIMO ACEITAVEL PESO
1 Percentual de retencao 35% 70%
2 Remuneracgao a titulo de luvas (quiﬁi: r?*;i?r?gc.aoso(?éor(;ais) 20%
3 Certificacao Conforme subitem 8.5.2 5%
4 Plano de Negdcios Conforme subitem 8.5.3 5%

8.5.1. PAGAMENTO DA REMUNERAGCAO A TiTULO DE LUVAS
O pagamento da remuneragdo a FSI de, no minimo, R$ 15.000.000,00 (quinze

milhdes de reais) a titulo de luvas, se dara uma unica vez e no ato da contratacgao.

8.5.2. CERTIFICAGCAO
A certificagdo mencionada no item 3 da tabela acima devera ser especifica para
servicos de diagndstico por imagem, conforme detalhamento abaixo:
a) A certificagdo mencionada no item 3 da tabela podera ser a certificagdo do
Programa de Acreditagdo em Diagndstico por Imagem — PADI, emitido pelo

Colégio Brasileiro de Radiologia e Diagndstico por Imagem (CBR); ou
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A certificacdo da Quality Global Alliance - QGA de acordo com a metodologia
Internacional Qmentum; ou

A certificacao da JCI - Joint Commission International; ou

A certificacdo da ONA - Organizacao Nacional de Acreditacéao;

A certificacao apresentada devera ser especifica para servigcos de imagem;
Serao considerados apenas os certificados que evidenciem certificacado no

mais alto nivel da metodologia adotada.

8.5.3. PLANO DE NEGOCIO

A proponente devera considerar na elaboracdo do seu plano de negdcio os

seguintes critérios:

a)

Prazo de validade da proposta superior a 120 (cento e vinte) dias corridos,
contados da data estabelecida para sua entrega, conforme calendario de
eventos;

O plano de negdcios devera ser assinado pelo representante legalda empresa;
Sera admitido apenas um unico plano de negbécio para cada uma das
proponentes;

O plano de negdcios devera contemplar um projeto arquitetdnico basico
baseado nas plantas baixas disponibilizadas e nas informacdes colhidas na
visita técnica;

O plano de negdcios devera contemplar relagédo e cronograma de eventuais
obras de alteracdo ou adequacao do espacgo a ser cedido, caso seja do
interesse do proponente;

O plano de negocios devera contemplar projecdo de eventual atualizacdo
tecnoldgica dos equipamentos, caso seja do interesse da proponente;

O plano de negécios devera contemplar a projecao de eventuais receitas
advindas da adocdo de novos equipamentos, tecnologias, processos ou
estratégias comerciais promovidas pela proponente e nao realizaveis com a

infraestrutura atualmente disponivel no Centro de Imagens ltamed.
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8.6.COMISSAO DE AVALIACAO

a) A comissao de avaliagdo sera composta por colaboradores da FSI, indicados
pelas areas de Suprimentos, Contabilidade, Infraestrutura e Assessoria da
Diretoria;

b) A comissao sera responsavel por avaliar os documentos de habilitagao, os
demonstrativos financeiros, as propostas comerciais, as certificacdes e 0s
planos de negécio apresentados pelas proponentes;

c) A comissdo darda andamento a todas as demandas atinentes a este edital,

recebidas pelo endereco eletrbnico centrodeimagem@itamed.com.br

8.7.RECURSOS A AVALIACAO DA COMISSAO

a) Serado admitidos recursos somente apds a publicacdo da classificacdo das
proponentes, com base nos critérios no item 8.5;

b) Aproponente que assim desejar, devera encaminhar manifestagcao de recurso
ao resultado classificatério por meio do enderego eletrbnico
centrodeimagem@itamed.com.br;

c) Todas as manifestacdes serdo recebidas pela Comissdo de Avaliacdo e a
resposta sera disponibilizada no site www.itamed.com.br/processos-de-

compras;
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8.8. CRONOGRAMA

EVENTO

DATA

OBSERVACAO

Publicacdo do Edital

01/10/2025

Edital publicado no site do Hospital

Periodo de respostas a duvidas e
questionamentos

01/10/2025 a 31/10/2025

Apenas eletronicamente, pelo e-mail
centrodeimagem@itamed.com.br. Nao serdo esclarecidas
duvidas por qualquer outro canal. As respostas e
esclarecimentos serdo publicadas no site do Hospital
[tamed.

Periodo de recebimento da
documentacdao para habilitacéo

01/10/2025 a 31/10/2025

A documentacao devera sera recebida pelo e-mail
centrodeimagem@itamed.com.br. Nao serao aceitas
documentacgdes recebidas por qualquer outro canal.

Periodo de habilitacdo dos proponentes

01/11/2025a 03/11/2025

Analise interna pela comissdo responsavel

Envio da documentacgao necessaria a
elaboracao das propostas

04/11/2025

As proponentes, devidamente habilitadas, receberao por
e-mail os documentos para elaboragao das propostas.

Cadastramento para visitas técnicas

04/11/2025a07/11/2025

O cadastro devera ser feito pelo e-mail
centrodeimagem@itamed.com.br.

Periodo de visitas técnicas

10/11/2025 a 19/11/2025

A organizagao de cada visita e a recepgao dos visitantes
sera organizada pela comissao responsavel e informada
por e-mail aos interessados.

Periodo de recepcao das propostas

20/11/2025a 03/12/2025

As propostas serdo recebidas pelo e-mail
centrodeimagem@itamed.com.br. Nao serdo recebidas
propostas por nenhum outro canal.
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Analise das propostas

04/12/2025 a 10/12/2025

Analise interna pela comisséo e possivel convocacao para
reuniao de esclarecimento de dlvidas. Todas as decisoes
da comissao serdo publicadas em www.itamed.com.br

Periodo de recepgao e respostas a
eventuais recursos

11/12/2025 a 17/12/2025

Andlise interna pela comissao, possivel convocagao para
reunido de esclarecimento de duvidas. Todas as decisdes
da comissdo serdo publicadas em www.itamed.com.br

Declaracédo do vencedor

17/12/2025

A proponente vencedora sera divulgada por meio de
publicacao no site www.itamed.com.br
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8.9. CONSIDERACOES GERAIS
E prerrogativa da proponente diligenciar junto a FSI divergéncias encontradas na
documentacao deste edital, durante a etapa de esclarecimento de duvidas, previsto no

cronograma;
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